
 
 

 
ESCUELA DE COMUNICACIÓN FERRÉ RANGEL 

 
PRONTUARIO 

TÍTULO:   Comunicación Estratégica Integrada 

CODIFICACIÓN:  RPI 615 

PRERREQUISITO:  N/A 

CRÉDITOS:   Tres (3) créditos, 45 horas contacto, una (1) sesión  

DESCRIPCIÓN  
A través de este curso, los estudiantes adquirirán aquellos conocimientos que son 
necesarios para comprender el funcionamiento de las relaciones públicas y su 
relación con disciplinas afines. El curso provee una mirada amplia a estos campos, a 
través de una óptica realista y funcional. Al finalizar el curso, los estudiantes utilizarán 
los conocimientos que han adquirido, para desarrollar un plan de relaciones públicas 
y comunicación integrada. Este curso pertenece a un programa graduado a distancia. 
 

JUSTIFICACIÓN  

Existe una diferencia marcada entre las relaciones públicas y campos afines, como 
la publicidad y la mercadotecnia. Por esta razón, es necesario que los estudiantes 
puedan comprender las características que distinguen cada una de estas 
especialidades. Esto les proveerá una visión completa y práctica de estas disciplinas. 
Además, al entender el funcionamiento de estas áreas, podrán incorporarlas, de 
manera efectiva, en el desarrollo de iniciativas de relaciones públicas y comunicación 
integrada.   

 

COMPETENCIAS  
 El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias:  

1. Sentido ético y justicia social 

2. Comunicación  

3. Innovación y emprendimiento  
 
 
OBJETIVOS  

Al finalizar el curso, el o la estudiante será capaz de: 
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1. Describir los principios fundamentales de las relaciones públicas y campos 
afines.  

2. Definir las fortalezas y limitaciones de cada una de estas disciplinas.   

3. Entender la manera en la que estas áreas de especialización se integran para 
proveer productos de comunicación con un enfoque amplio.  

4. Comprender la forma en la que un especialista en comunicación puede 
manejar iniciativas de relaciones públicas y comunicación integrada. 

5. Proveer soluciones a situaciones reales, utilizando los conceptos de 
emprendimiento. 

6. Considerar los aspectos éticos relacionados con la implementación de 
iniciativas de relaciones públicas y comunicación integrada.   

CONTENIDO  

I. La práctica de las relaciones públicas, publicidad y mercadotecnia 

A. Proceso de la comunicación 

B. Definición de relaciones públicas, publicidad y mercadotecnia y sus 
especialidades 

C. Antecedentes históricos 

D. Fundamentos éticos 

II. Especializaciones de campos específicos de la comunicación estratégica 

A. Relaciones públicas 
B. Publicidad   
C. Mercadotecnia  
       1.  Eventos 
    2.  Mercadotecnia directa 
    3.  Promociones 

III. Interrelación de las disciplinas 

A. Comunicación integrada 

B. Relaciones públicas, publicidad y mercadotecnia 

C. Relaciones públicas como función gerencial  

1. Planificación y toma de decisiones 
2. Organización 
3. Liderazgo 
4. Control  

IV. Aspectos fundamentales de un plan de relaciones públicas y comunicación  
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Integrada, utilizando como marco de referencia, conocimientos de 
emprendimiento 

1. Investigación 
2. Planificación 
3. Implementación 
4. Evaluación 

 

V. Aspectos éticos y legales de la gerencia y planificación en las relaciones  

públicas, publicidad y mercadotecnia  
 
METODOLOGÍA  
 
Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodología de aprendizaje activo: 
 

● Estudio de casos 
● Debates 
● Desarrollo de proyectos de emprendimiento 
● Foros 
● Simulaciones 
● Presentaciones (individual y en equipo) 
● Trabajos de investigación 
● Trabajos en equipo 

 

EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE  

Trabajos parciales               40% 

Proyecto final               30% 

Presentaciones orales         20% 

Participación                  10% 

Total                       100% 
 

AVALÚO DEL APRENDIZAJE  

Se aplica la rúbrica de avalúo institucional a la actividad central del curso. 
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BIBLIOTECA VIRTUAL  

La Biblioteca Virtual incluye las bases de datos electrónicas a las cuales la Biblioteca 
Madre María Teresa Guevara está suscrita directamente y a través del Consorcio 
COBIMET. Incluye artículos de revistas y periódicos, libros, documentos, recursos 
audiovisuales y otros recursos de información relacionados con los temas de los 
cursos.  

Para utilizar la Biblioteca Virtual siga los siguientes pasos:  

Para acceder desde Sagrado:  

• escriba la dirección: http://biblioteca.sagrado.edu/  
• seleccione Biblioteca Virtual y aparecerá la página en la cual podrá 
comenzar a hacer sus búsquedas de información y acceder a las bases de 
datos. Puede acceder a las bases de datos por disciplina o por orden 
alfabético.  

Para acceder desde fuera de la Universidad o utilizando computadoras personales:  

• escriba la dirección: https://mi.sagrado.edu  
• escriba su nombre del usuario y la contraseña  
• seleccione el ícono de Biblioteca Virtual  
• aparecerá la página en donde podrá comenzar a hacer sus búsquedas de 

información y acceder a las bases de datos. Puede acceder a las bases 
de datos por disciplina o por orden alfabético.  

ACOMODO RAZONABLE 

Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe 
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en 
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitación (1973), según 
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o 
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asistencia especial deberá completar el proceso establecido por la Vicepresidencia 
de Asuntos Estudiantiles:  

● Estudiante participante del Programa de Apoyo al Estudiante (PAE) 
solicitará el servicio en las oficinas del Programa.  

● Estudiante que no participa del Programa de Apoyo al Estudiante (PAE) 
solicitará el servicio en el Centro de Bienestar Integral. 

Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe 
visitar la oficina correspondiente. 
 
 
INTEGRIDAD ACADÉMICA 
 
Esta política aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado 
Corazón para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad 
académica es todo acto u omisión que no demuestre la honestidad, transparencia y 
responsabilidad que debe caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante 
que falte a la política de honradez, fraude y plagio se expone a las siguientes 
sanciones: recibirá nota de cero en la evaluación y/o repetición del trabajo en el 
seminario, nota de F(*) en el seminario: suspensión o expulsión según se establece 
en el documento de Política de Integridad Académica con fecha de efectividad de 
noviembre 2022. 
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