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PRONTUARIO  

TÍTULO: Mercadeo e identidad de marcas de moda 

CODIFICACIÓN:  MOD 305 

PRERREQUISITOS:   MOD 105  

CRÉDITOS: 3 créditos | 45 horas contacto | 1 término 

DESCRIPCIÓN 

Este curso tiene como objetivo exponer al estudiante a las tendencias empresariales y 
estrategias más innovadoras para atender las oportunidades comerciales del sector de 
la moda. A través del estudio de casos de marcas de moda y la exposición a modelos de 
negocios de diseñadores locales e internacionales se discuten los aspectos generales 
de: estrategias de mercadeo para promover un negocio de la moda sostenible y el rol de 
la tecnología como protagonista del desarrollo e innovación de este sector creativo. Este 
curso se centra en desarrollar a empresarios creativos de la moda, capaces de 
administrar las operaciones de un negocio en el sector y diseñar las estrategias de 
identidad de marcas de moda y accesorios.  El estudiante aplica lo aprendido mediante 
el desarrollo de una serie de ejercicios, que incluyen la elaboración de un plan de 
mercadeo y el diseño de la estrategia de marca. 

JUSTIFICACIÓN  

Bien ejecutadas, el mercadeo y la identidad de marcas de moda son el hilo conductor 
entre las ideas y valores abstractos, y las necesidades y deseos de los consumidores. 
En el siglo XXI cada vez más, los compradores escogen productos que van íntimamente 
ligados a conceptos identitarios. Este curso provee el bagaje necesario para que el 
estudiante sea capaz de traducir las dimensiones inmateriales de un producto para 
satisfacer las exigencias y aspiraciones del cliente. 

COMPETENCIAS 

El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias: 
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● Cuestionamiento crítico 
● Refleción ética 

OBJETIVOS 

Al finalizar el curso el o la estudiante será capaz de: 
 

1. Aplicar las mejores prácticas gerenciales, adelantos de la tecnología e 
innovación, para el desarrollo de modelos de negocios en la industria de la 
moda. 

2. Adoptar  las tendencias actuales del mercadeo de modas, necesarias para 
establecer una empresa creativa de diseño, venta y distribución de productos de 
moda y accesorios. 

3. Identificar las destrezas empresariales necesarias para desempeñarse como 
profesionales creativos, y/o administradores eficientes de sus colecciones de 
moda y accesorios. 

4. Desarrollar su potencial como emprendedor creativo en el sector competitivo de 
la moda. 

5. Diseñar una identidad de marca y las estrategias de comunicación efectiva  
6. Desarrollar la cultura de emprendimiento creativo del sistema de la moda, a nivel 

local e internacional. 
 

CONTENIDO  

I. Ecosistema de la Moda 
A. Cadena de Valor 
B. Modelos de Negocios  
C. Supply Chain 
D. Casos de Estudio 

 
II. Tendencias empresariales en el sistema de la moda 

 
III. Fundamentos básicos del mercadeo de moda 

A. Las siete P del mercadeo 
B. Diseño de Marketing Mix 
C. Investigación y Análisis de Mercado 

1. Metodologías 
2. Perfil del consumidor 

D. Estudio de macrotendencias 
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IV. Estrategias de mercadeo en la moda 
A. La sustitución de las “P” por las “C” 
B. Estrategia de  Made -to- Order 
C. Slow Fashion 
D. Fast Fashion 
E. Estudio de casos 

 
V. Marca: diseño, estrategia y posicionamiento 

A. Identidad de marca: diseño y dirección  
1. Componentes y elementos de una marca de moda 
2. Principios, valores, misión y visión de la marca 
3. Estrategia de comunicación visual y estética de la marca 
4. Registro de marca 

B. Diseño de Estrategia de marca 
C. Posicionamiento de marca 
D. Estudio de Casos 

 
VI. Arquitectura  de Precios 

A. Arquitectura de precios 
B. Concepto del producto total 
C. Percepción de valor 

 
VII. Creando el mensaje: branding y comunicación de marca 

A. Mercadeo y herramientas de comunicación para marcas de moda 
B. Promoción de moda, relaciones públicas,publicidad y diseño de 

experiencias en el sector moda 
 

VIII. Estrategias de Ventas 
A. Técnicas y estrategias para cautivar el mercado 

1. La tecnología como herramienta para generar lealtad 
2. Canales de distribución “on-line y off-line”  
3. Atracción y compromiso del cliente a través de la tecnología y las 

redes sociales. 
 
IX. Mercadeo digital 

A. Plataformas de E-Commerce 
B. Redes Sociales, blogs y líderes de opinión 
C. Narrativas (storytelling) digitales 
D. Websites 
E. Motores de búsqueda 
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F. El dispositivo móvil 

METODOLOGÍA 

Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodología de aprendizaje activo: 

● Proyectos de emprendimiento o Metodologías ágiles para la gestión de 
proyectos - SCRUM, KANBAN, CANVAS 

● Project Oriented Learning -POL / Aprendizaje Basado en proyectos - ABP 
● Ideación-Validación-Desarrollo- Ejecución/Aplicación- IVDE 
● Research Based Learning - RBL / Aprendizaje basado en investigación -ABI 
● Design Thinking - DT / Pensamiento de diseño 
● Método del Caso MC 
● Simulaciones/Laboratorios 

 
EVALUACIÓN 
Trabajos Parciales    30% 
Experiencia de Inmersión   20% 
Presentaciones Orales   20% 
Proyecto Final    30% 
Total      100% 

 

AVALÚO DEL APRENDIZAJE 

Se aplica la rúbrica de avalúo institucional a la actividad central del curso. 
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ACOMODO RAZONABLE 

Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe 
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en 
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitación (1973), según 
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia 
especial deberá completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos 
Académicos. 

 

INTEGRIDAD ACADÉMICA 

Esta política aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazón 
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es 
todo acto u omisión que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad 
que debe caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la política 
de honradez, fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibirá nota de cero 
en la evaluación y/o repetición del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: 
suspensión o expulsión según se establece en el documento de Política de Integridad 
Académica con fecha de efectividad de noviembre 2022. 
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