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PRONTUARIO 
 
 

TÍTULO: Diseño de experiencia de usuario (UX) e interfaz 
 de usuario (UI) 
 
CODIFICACIÓN: CCO 135 

PRERREQUISITO: N/A 

CRÉDITOS: 3 créditos | 45 horas contacto | 1 término 
 
 
DESCRIPCIÓN 
 

En este curso, los estudiantes se sumergirán en el mundo del diseño de interfaces de 
usuario para mejorar la experiencia del usuario. Explorarán principios de diseño 
centrados en el usuario, técnicas de investigación de usuarios y diseño de interacción. 
Además, aprenderán a crear prototipos y realizar pruebas de usabilidad. La aplicación de 
estos principios les permitirá diseñar interfaces intuitivas y amigables para aplicaciones. 

 

JUSTIFICACIÓN 
 

Este curso es fundamental para estudiantes de bachillerato en Ciencias de Cómputos, ya 
que les proporciona habilidades esenciales para el diseño de experiencias de usuario 
efectivas y la creación de interfaces de usuario atractivas y funcionales. En la era digital 
actual, donde la usabilidad y la satisfacción del usuario son cruciales, comprender y 
aplicar estos principios se ha convertido en una habilidad clave en la industria tecnológica. 
Además, este curso prepara a los estudiantes para un mercado laboral altamente 
competitivo, donde la demanda de profesionales con conocimientos en UX/UI está en 
constante crecimiento, y fomenta la innovación, la ética en el diseño y la colaboración 
interdisciplinaria, proporcionando una base sólida para futuros estudios y carreras en 
Ciencias de Cómputos. 
 
 
 
COMPETENCIAS 
 

El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias 
● Innovación y emprendimiento  
● Investigación y exploración 
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OBJETIVOS 
 

Al finalizar el curso el o la estudiante será capaz de: 
 

1. Conocer los principios que determinan un buen diseño de interfaz y de experiencia 
de usuario. 
 

2. Explicar los conceptos básicos de UX y UI, identificar la diferencia entre ellos y 
describir el ciclo de diseño centrado en el usuario. 
 

3. Aplicar técnicas de diseño de UX/UI para crear interfaces de usuario efectivas y 
prototipos de alta fidelidad, salvaguardando la integridad, accesibilidad y 
confidencialidad de los datos. 
 

4. Evaluar la usabilidad y la experiencia del usuario de productos digitales mediante 
pruebas de usabilidad y análisis de datos.    

 
 

CONTENIDO 
 

I. Fundamentos de UX/UI 
 

A. Conceptos básicos de UX y UI 
B. Importancia de la experiencia del usuario 
C. Ciclo de diseño 
D. Principios de diseño 

1. Utilidad 
2. Integridad 
3. Usabilidad 
4. Valor 
5. Accesibilidad 
6. Credibilidad 
7. Fácil de localizar 

E. Componentes de la experiencia 
1. Interfaz 
2. Arquitectura 
3. Función 
4. “Branding” 
5. Consistencia 
 

II. Investigación de Usuarios 
A. Métodos de investigación de usuarios 
B. Creación de perfiles de usuarios 
C. Análisis de competencia 

 
III. Diseño de Arquitectura de Información 

A. Diseño de estructuras de información 
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B. Jerarquía de contenido 
C. Mapas de sitio y flujos de usuario 

 
IV. Diseño de Interfaz de Usuario (UI) 

A. Principios de diseño de UI 
B. Paletas de colores y tipografía 
C. Uso de imágenes y gráficos 

 
V. Diseño de Prototipos 

A. Herramientas de prototipado utilizando Adobe XD o Figma 
B. Creación de prototipos de baja y alta fidelidad utilizando Adobe XD o Figma 
C. Pruebas de usabilidad 

 
VI. Interacción y Experiencia del Usuario 

A. Diseño de interacciones efectivas 
B. Flujo de usuario y experiencia del usuario 
C. Diseño centrado en el usuario 

 
VII. Diseño Responsivo y Accesibilidad 

A. Diseño para múltiples dispositivos 
B. Adaptación a pantallas móviles y tabletas 

1. Diseño de Aplicaciones Móviles 
2. Diseño de interfaces móviles 
3. Principios de diseño de aplicaciones móviles 
4. Adaptación a iOS y Android 

C. Diseño accesible para todos los usuarios 
D. Pautas de accesibilidad web 

 
VIII. Gestión de riesgos y políticas de seguridad 

A. Evaluación de riesgos 
B. Desarrollo de políticas de seguridad 

 
IX. Seguridad 

A. Seguridad en el desarrollo de software 
B. Seguridad en sistemas operativos 
C. Seguridad en bases de datos 

 
METODOLOGÍA 
 
Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodología de aprendizaje activo: 
 

● Discusión, foros, debates o paneles 
● Ejercicios de práctica  
● Aprendizaje colaborativo 
● Recursos multimedios 
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EVALUACIÓN 
 

Participación 20% 
Trabajos parciales 30% 
Composiciones 25% 
Proyecto o Examen (Evaluación final) 25% 
TOTAL 100% 

 
 
AVALÚO DEL APRENDIZAJE 

Se aplica la rúbrica de avalúo institucional a la actividad central del curso. 
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RECURSOS ELECTRÓNICOS 
 
Association of Computing Machinery https://www.acm.org/ 
Codecademy https://www.codecademy.com/learn/learn-javaLearnJavaOnline.org (2015). 
Learn Java. http://www.learnjavaonline.org/ 
Oracle (2015). The Java Tutorials. https://docs.oracle.com/javase/tutorial/ 
Oracle documentation https://docs.oracle.com/en/java/ 
Plataformas de desarrollo: https://leetcode.com/ , https://www.jdoodle.com/	
https://ideone.com/  
W3Schools Tutorials https://www.w3schools.com/  
 
 
Puede encontrar más recursos de información relacionados a los temas del curso en la 
página de la biblioteca http://biblioteca.sagrado.edu/ 
 

ACOMODO RAZONABLE 
 
Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe visitar  
la  oficina  correspondiente.  Para  garantizar  igualdad  de  condiciones,  en cumplimiento  
de  la  Ley  ADA  (1990)  y  el  Acta  de  Rehabilitación  (1973),  según enmendada, todo 
estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia especial deberá 
completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos Académicos. 

 
INTEGRIDAD ACADÉMICA 

Esta política aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazón 
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es todo 
acto u omisión que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad que debe 
caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la política de honradez, 

https://ocw.mit.edu/
https://www.acm.org/
https://www.codecademy.com/learn/learn-java
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http://biblioteca.sagrado.edu/


 

6 

fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibirá nota de cero en la evaluación 
y/o repetición del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: suspensión o 
expulsión según se establece en el documento de Política de Integridad Académica con 
fecha de efectividad de noviembre 2022. 
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