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DESCRIPCION

A través de este curso, el(la) estudiante extiende su experiencia en un escenario laboral
en donde aplicard los conocimientos, las destrezas y las aptitudes que ha desarrollado en
sus cursos de concentracion en tareas o proyectos directamente relacionados con el
analisis de negocios. El escenario laboral puede ser el mismo del BAN 415 o uno nuevo
gue amplie y diversifique su experiencia. Este curso mantiene la organizacion en tres
etapas. En la etapa de preparacion, el(la) profesor(a) a cargo del curso orienta y apoya al
estudiante en la preparacion antes de ser ubicado en el escenario laboral. En la etapa de
inmersion, ya el(la) estudiante contara con un(a) supervisor(a) en el escenario laboral que
le proveera direccion sobre las tareas a su cargo. En la etapa de cierre y evaluacion, el(la)
estudiante presentara una reflexion autoevaluativa sobre la experiencia. Tanto (el)la
profesor(a) del curso como el(la) supervisor(a) en el escenario laboral mantendran
comunicacién para brindar una mentoria efectiva a cada estudiante y completar sus
evaluaciones de desempefio. Se dedicard un maximo de 15 horas a la Etapa 1y a la
discusion de las evaluaciones y presentacion final y un minimo de 60 horas seran
dedicadas al escenario laboral en el transcurso de doce semanas.

JUSTIFICACION

Una experiencia extendida co-op en analisis de negocios se justifica en el contexto actual
debido a la necesidad critica de aplicar la variedad de conocimiento tedrico en situaciones
del mundo real y aprender mientras se trabaja en la industria o el comercio. Esta segunda
oportunidad permite a los estudiantes profundizar en como se aplican en la préactica los
conceptos y técnicas aprendidas en las aulas, cimentar sus habilidades profesionales
esenciales, mantenerse actualizados con las ultimas tendencias tecnoldgicas, ampliar sus
conexiones en la industria y contribuir significativamente a la solucion de problemas y el
desarrollo de los negocios en el escenario inicial o uno diferente al de la primera
experiencia de practica. En resumen, la experiencia co-op en andlisis de negocios se
convierte en un puente invaluable entre la teoria académica y el mundo laboral dinamico,
exponiendo a los estudiantes a potenciales patronos y preparandolos para carreras
exitosas y adaptativas en un campo en constante evolucion.



COMPETENCIAS
El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias:

e Comunicacion
e Innovacion y emprendimiento

OBJETIVOS
Al final del curso, el o la estudiante sera capaz de:

1.
2.
3.

8.
9.

Aplicar conocimientos técnicos adquiridos en los cursos a situaciones reales.
Disefar, desarrollar y aplicar las técnicas de analisis de negocios.

Demostrar habilidades avanzadas en la resolucion de problemas utilizando las
herramientas del analisis de negocios.

Participar activamente en equipos de trabajo, contribuyendo de manera
constructiva a proyectos colaborativos.

Comunicarse de manera efectiva tanto oral como escrita, demostrando la
capacidad de presentar y explicar conceptos técnicos de forma clara.

Planificar y organizar tareas, cumpliendo con plazos y objetivos establecidos.
Adaptarse a cambios y desafios en un entorno laboral, demostrando habilidades
de gestion de proyectos agiles.

Mantener una actitud positiva y proactiva en el lugar de trabajo.

Demostrar ética profesional y compromiso con el aprendizaje continuo y el
desarrollo personal y profesional.

10. Establecer y expandir contactos en la industria y el comercio en lo relacionado al

analisis técnico de los negocios.

11.Evaluar el propio desempefio y buscar oportunidades de mejora continua.
12.Recibir retroalimentacién positiva de supervisores y colegas en relacion con las

responsabilidades y tareas asignadas.

CONTENIDO

Etapa 1 (semanas 1-2): Preparacion y orientacion con el(la) profesor(a) del curso
antes de la ubicacion en el escenario laboral
A. ¢Qué es una experiencia practica en un escenario laboral? Introduccién al
modelo y la dindmica del curso
1. Orientacién sobre el manejo de la propiedad intelectual y los
derechos de autor en los centros de préactica
2. Rol del supervisor en el escenario laboral
3. Evaluacion del desempefio
4. Entrevista con el(la) profesor(a) sobre areas de interés para
determinar cudl seria el posible escenario laboral a ser ubicado
B. Preparacion para la inmersién en la organizacion
1. Preparacion del resumé (curriculum vitae)
2. Preparacion del porfolio profesional
3. Creacion o actualizacion del perfil en LinkedIn



4. Simulacion de entrevista
5. Desarrollo de un plan de aprendizaje para cada estudiante
C. Ubicacion en centro de practica
1. El estudiante recibira la carta notificando el escenario laboral en el
gue ha sido ubicado, quién sera su supervisor y la fecha de
comienzo
Etapa Il (semanas 3-14): El(La) estudiante inicia su inmersién en el escenario
laboral y cuenta con un(a) supervisor(a) asignado(a).
A. Introduccion a la empresay su cultura
1. Conocer la historia de la empresa o proyecto
2. Conocer al equipo de trabajo y sus roles
3. Orientacion sobre politicas y procedimientos de la empresa
4. Capacitacién en herramientas y tecnologias
B. Inmersion total
1. El(La) estudiante trabajara en la tarea o proyecto que le ha sido
asignado.

C. Primera evaluacién de desempefio

1. El(la) profesor(a) del curso se reunira con el(la) supervisor(a) en el
escenario laboral para evaluar el desempefio del(la) estudiante
entre las semanas 3y 8. El(La) estudiante recibira
retroalimentacion.

Etapa Ill (semanas 14-15): Culminacion y evaluacion de la experiencia
profesional.

A. El(La) profesor(a) del curso se reunira por segunda ocasion con el(la)
supervisor(a) en el escenario laboral para completar la Gltima evaluacion
de desempefio del(la) estudiante.

B. El(La) estudiante completard una presentacion final en clase en la que
presentara la tarea o proyecto en el que estuvo trabajando y una reflexién
autoevaluativa sobre la experiencia.

SELECCION DE ESCENARIOS LABORALES

La experiencia de aprendizaje colaborativo sera organizada por el(la) profesor(a) del
curso con el apoyo de Sagrado Careers, que es la unidad institucional a cargo de la
profesionalizacion del estudiantado. Sagrado Careers sera responsable de mantener un
acervo activo de potenciales empresas o proyectos en la industria y el comercio que estén
disponibles e interesados en recibir estudiantes. En preparacion para el curso, el(la)
profesor(a) se reunird con la persona responsable de Sagrado Careers para repasar el
acervo e identificar los escenarios laborales a partir de los siguientes criterios:

1.

Alineacién de la organizacion con la mision, las politicas y los reglamentos de la
Universidad del Sagrado Corazon, y good-standing de la organizacién en términos
legales, de cumplimiento y éticos.

Alineacion entre la necesidad de la organizacion de recibir un(a) estudiante de
practica y proveer una experiencia profesional de valor que promueva el
fortalecimiento del perfil profesional de la carrera del(la) estudiante.

Disposicion de la organizacion para proveer los medios formativos idoneos a
través de la asignacion de un(a) supervisor(a) para el(la) estudiante y de la



promocion de una cultura organizacional que recibira e integrard efectivamente
al(la) estudiante.

4. Suficiencia de recursos fisicos y seguridad en la organizacion.

5. Disposicion de horarios y condiciones en la organizacion que permitan al
estudiante en experiencia Co-op cumplir con las demas responsabilidades
académicas.

6. En aquellas organizaciones donde ya estudiantes de Sagrado hayan participado
en practicas o experiencias Co-ops, se tomara en consideracion el resultado de
las evaluaciones de los estudiantes.

La Universidad realizara una visita formal a las instalaciones de la organizacion, con el
fin de constatar la idoneidad de las condiciones referidas.

ROL DEL PROFESOR(A)

El papel del profesor(a) en un curso de experiencia co-op es fundamental para garantizar
gue los(as) estudiantes integren de manera efectiva su aprendizaje académico con la
aplicacion practica en entornos laborales. A continuacion, sus responsabilidades:

1. Evaluar los posibles escenarios laborales, con el apoyo de Sagrado Careers.

2. Facilitar la Etapa | del curso, la cual incluye: orientacién inicial y preparacion del(la)
estudiante.

3. Completar el proceso de ubicacion en el escenario laboral, lo cual incluye: evaluar
los intereses de cada estudiante, seleccionar la organizacién, completar el proceso
de las polizas de seguro correspondientes y emitir una comunicacion formal al(la)
estudiante confirmando el lugar, la fecha de inicio, el(la) supervisor(a) en el
escenario laboral y la definicion de tareas para el(la) estudiante.

4. Mantener un seguimiento regular del desempefio de los estudiantes durante su
experiencia co-op, incluyendo la comunicacion con supervisores en el lugar de
trabajo y la evaluacion de proyectos o tareas asignadas.

5. Asegurar que la experiencia co-op se integre de manera coherente con el curriculo
académico, conectando las actividades en el lugar de trabajo con los conceptos
tedricos ensefiados en el aula.

6. Ofrecer orientacion y apoyo a los estudiantes para abordar cualquier desafio o

problema que puedan encontrar durante su experiencia co-op.

Evaluar el desempefio de cada estudiante

Facilitar la integracion de las experiencias co-op en la conclusion del curso,

permitiendo a los estudiantes reflexionar sobre su crecimiento personal y

profesional.

9. Establecer y mantener conexiones con la industria para identificar oportunidades
de experiencia co-op y garantizar la relevancia de los programas académicos.

o~

SUPERVISION EN EL ESCENARIO LABORAL
En el escenario laboral cada estudiante contara con un(a) supervisor(a), que sera
responsable de las siguientes acciones:
1. Proporcionar una orientacion detallada al estudiante sobre la cultura
organizacional, politicas y procedimientos de la empresa o institucion.



Colaborar con el estudiante para establecer objetivos de aprendizaje especificos y
alineados con los objetivos del programa co-op y el plan de estudios académico.
Disefiar un plan de trabajo estructurado que permita al estudiante aplicar los
conocimientos académicos en situaciones practicas. Esto puede incluir asignar
proyectos, tareas y responsabilidades especificas.

Actuar como mentor del estudiante, ofreciendo orientacion profesional y
asesoramiento relacionado con el campo de estudio. Proporcionar
retroalimentacion constructiva y apoyo durante todo el proceso.

Identificar y facilitar oportunidades para que el estudiante desarrolle habilidades
practicas y competencias relevantes para su campo de estudio.

Facilitar la integracion del estudiante en el equipo de trabajo y en la cultura
organizacional. Fomentar la participacion en actividades y eventos de la empresa.
Realizar evaluaciones periodicas del desempefio del estudiante, proporcionando
retroalimentacion sobre fortalezas y areas de mejora. Asegurarse de que el
estudiante esté alcanzando los objetivos establecidos.

Ayudar al estudiante a abordar desafios y resolver problemas que puedan surgir
durante la experiencia co-op. Actuar como un recurso de apoyo en situaciones
dificiles.

Mantener una comunicacion regular con el(la) profesor(a) del curso para compartir
actualizaciones sobre el progreso del estudiante y discutir cualquier inquietud o
ajuste necesario en el plan de aprendizaje.

10. Facilitar oportunidades para el desarrollo profesional del estudiante, como la

participacion en reuniones, conferencias y eventos relevantes para su campo de
estudio.

EVALUACION
Si bien el(la) supervisor(a) en el escenario laboral tendra la responsabilidad de proveer

retroalimentacion continua al(la) estudiante, serdn cuatro las instancias formales de
evaluacién para propositos de la aprobacion del curso.

Preparacién de resumé, porfolio y entrevista inicial:
evaluacioén a cargo de profesor(a) del curso 25%

Segunda evaluacion de desempefio:
evaluacién conjunta entre profesor(a) y supervisor(a) 25%

Segunda evaluacion de desempeiio: 25%
evaluacion conjunta entre profesor(a) y supervisor(a)

Presentacion y reflexion final:
evaluacion a cargo de profesor(a) del curso 25%

Total

100%



RUBRICA DE EVALUACION DE DESEMPENO PARA EVALUACION CONJUNTA
ENTRE PROFESOR(A) Y SUPERVISOR(A)

La siguiente rubrica debe ser completada conjuntamente por el(la) profesor(a) del curso
y el(la) supervisor(a) asignado(a) en el area profesional del estudiante durante su
experiencia co-op. Las categorias de evaluacion reflejan las habilidades y competencias
esenciales para un(a) estudiante subgraduado(a) de analisis de Negocios en un entorno
profesional.

Instrucciones para evaluadores(as):

e Puntuacién de profesor(a): Evaluar segun el desempefio general del estudiante en
las categorias especificadas. Utilizar una escala numérica del 1 al 5, donde 1 es
insatisfactorio y 5 es excelente.

e Puntuacién de supervisor(a): Evaluar segun la experiencia directa del estudiante
en el lugar de trabajo. Proporcionar comentarios especificos y ejemplos para
respaldar la puntuacion otorgada.

e Comentarios adicionales: Proporcionar cualquier comentario adicional que pueda
ser relevante para la evaluacion del desempefio del estudiante.

Esta rubrica sirve como una guia integral para evaluar el rendimiento del estudiante
durante su experiencia co-op en Analisis de Negocios. La colaboracion entre el profesor
y el supervisor garantizard una evaluacion equitativa y completa del desempeiio del
estudiante.

Categoria 1: Habilidades Técnicas

Criterios Puntuacién y comentarios | Puntuacidon y comentarios
(Profesor/a) (Supervisor/a)

Aplicacién de Conocimientos
Técnicos

Solucién de Problemas
Técnicos

Uso de Herramientas y
Tecnologias de analisis

Categoria 2: Habilidades de Analisis de Negocios

Criterios Puntuacién y comentarios | Puntuacidon y comentarios
(Profesor/a) (Supervisor/a)

Disefio y Desarrollo de
Soluciones con herramientas
de andlisis de negocios

Eficiencia y Optimizacién de
las soluciones propuestas

Implementacién de las
soluciones propuestas




Categoria 3: Colaboracion y Comunicacién

Criterios

Puntuacién y comentarios
(Profesor/a)

Puntuacién y comentarios
(Supervisor/a)

Colaboracion en Equipo

Comunicacién Efectiva

Participacién en Reuniones y
Presentaciones

Categoria 4: Gestién de Proy

ectos

Criterios

Puntuacién y comentarios
(Profesor/a)

Puntuacién y comentarios
(Supervisor/a)

Planificacion y Organizacion

Cumplimiento de Plazos y
Objetivos

Adaptabilidad a Cambios y
Desafios

Categoria 4: Actitud y Profes

ionalismo

Criterios

Puntuacién y comentarios
(Profesor/a)

Puntuacién y comentarios
(Supervisor/a)

Actitud Positiva y
Proactividad

Etica Profesional

Aprendizaje Continuo y
Desarrollo Profesional

Comentarios
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RECURSOS ELECTRONICOS

What is collaboration in the workplace? lummapps
Institute for collaborative working

Project Management Institute

Gantt Chart

ACM code of ethics

Puede encontrar mas recursos de informacioén relacionados a los temas del curso en la
pagina de la biblioteca http://biblioteca.sagrado.edu/

ACOMODO RAZONABLE
Para obtener informacion detallada del proceso y la documentacion requerida, debe visitar

la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en cumplimiento
de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitacion (1973), segun enmendada, todo
estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia especial debera
completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos Académicos.

INTEGRIDAD ACADEMICA

Esta politica aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazén
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es todo
acto u omision que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad que debe
caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la politica de honradez,
fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibira nota de cero en la evaluacion
y/o repeticion del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: suspension o
expulsion segun se establece en el documento de Politica de Integridad Académica con
fecha de efectividad de noviembre 2022.


https://www.lumapps.com/employee-experience/collaboration-in-the-workplace-benefits-strategies/#:~:text=in%20the%20Workplace%3F-,Collaboration%20in%20the%20workplace%20is%20a%20work%20style%20that%20helps,successful%20team%20function%20most%20effectively.
https://instituteforcollaborativeworking.com/About-ICW/What-is-Collaborative-Working
https://www.pmi.org/about/learn-about-pmi/what-is-project-management
https://www.gantt.com/
https://www.acm.org/binaries/content/assets/about/acm-code-of-ethics-and-professional-conduct.pdf
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