
 

 

PRONTUARIO 
 

TÍTULO:   Herramientas de Análisis de Datos 
 
CODIFICACIÓN:                BAN 201 
 
PRERREQUISITO:       BAN 102, INF 120 
 
CRÉDITOS:              4 créditos | 45 horas contacto | 15 horas de laboratorio 
 
DESCRIPCIÓN 
 

Este curso es una introducción al análisis de datos y su papel en las decisiones 
organizacionales. Se introducen las herramientas de búsqueda y obtención de datos y 
las técnicas estadísticas de análisis e interpretación de datos. Se discuten los aspectos 
éticos en la aplicación de métodos de recopilación, análisis y visualización de datos. La 
metodología de enseñanza incluye discusión de conceptos, presentaciones con un 
enfoque en visualización de datos y experiencias de laboratorio. El laboratorio de datos 
presenta oportunidades para interactuar con datos y explorar el uso de herramientas de 
codificación/programación. El curso introduce al estudiante al ciclo fundamental de la 
ciencia de datos: plantear una pregunta, obtener y procesar los datos para responderla, 
generar un reporte usando distintas herramientas, y comunicarlo para responder la 
pregunta planteada. Excel y Tableau son ejemplos de herramientas didácticas que 
pueden ser utilizadas en este curso. Este curso está dirigido a estudiantes de la 
concentración en Análisis de Negocios y de Administración de Empresas en general, y 
tiene el objetivo de introducir al estudiante al análisis de datos en organizaciones y 
negocios para apoyar la toma de decisiones. 
 
 
JUSTIFICACIÓN 
 
A medida que las empresas recopilan más datos que nunca, es fundamental que los 
equipos de trabajo puedan leer y analizar esos datos de manera eficiente. La literacia o 
alfabetización en datos es una habilidad esencial para todos los roles dentro de una 
empresa, no solo para el personal directivo o los investigadores. Este curso ofrece una 
introducción a las herramientas y técnicas fundamentales para analizar datos. Los 
estudiantes aprenderán a utilizar software especializado para manipular, visualizar y 
analizar conjuntos de datos, así como a interpretar los resultados obtenidos. Se hará 
hincapié en la aplicación práctica de las herramientas de análisis de datos en diversos 
contextos. 
  



COMPETENCIAS 

El curso desarrolla en él o la estudiante las siguientes competencias: 

● Cuestionamiento crítico
● Investigación y exploración
● Reflexión ética

OBJETIVOS 

Al finalizar el curso el o la estudiante será capaz de: 

1. Familiarizarse con las principales herramientas de análisis de datos disponibles.
2. Adquirir habilidades para la manipulación y limpieza de conjuntos de datos.
3. Aprender técnicas de visualización de datos para comunicar resultados de

manera efectiva.
4. Desarrollar habilidades para realizar análisis exploratorio de datos.
5. Aplicar herramientas de análisis de datos en proyectos prácticos.

CONTENIDO 

I. Introducción
A. Definición de análisis de datos
B. Importancia del análisis de datos en administración de empresas
C. Introducción a las herramientas y software de análisis de datos

II. Conceptos Básicos
A. Estadística descriptiva
B. Probabilidad
C. Variables y tipos de datos
D. Data cualitativa y cuantitativa
E. Bases de datos y muestreo

III. Manipulación de Datos
A. Introducción a herramientas de manipulación
B. Manipulación de datos con librerías
C. Limpieza y preprocesamiento de datos

IV. Análisis de Datos
A. Introducción a herramientas para análisis de datos
B. Manipulación y visualización de datos
C. Introducción al modelado estadístico



D. Estadísticas descriptivas

V. Proyecto de Análisis de Datos
A. Definición del proyecto
B. Exploración inicial del conjunto de datos
C. Planificación del análisis
D. Implementación del análisis

VI. Presentación de Proyectos
A. Presentación de proyectos por parte de los estudiantes
B. Retroalimentación de los compañeros y del instructor

METODOLOGÍAS 

Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodología de aprendizaje activo: 

● Conferencias del profesor
● Análisis de casos de estudio
● Aprendizaje basado en problemas
● Proyecto

EVALUACIÓN 

Tareas parciales 20% 
Exámenes 20% 
Participación 15% 
Proyecto  25% 
Laboratorio 20% 
Total  100% 

AVALÚO DEL APRENDIZAJE 

Se aplica la rúbrica de avalúo institucional a la actividad central del curso. 
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ACOMODO RAZONABLE 

Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe 
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en 
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitación (1973), según 
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia 
especial deberá completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos 
Académicos. 
 

 



INTEGRIDAD ACADÉMICA

Esta política aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazón 
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es 
todo acto u omisión que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad 
que debe caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la política 
de honradez, fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibirá nota de cero 
en la evaluación y/o repetición del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: 
suspensión o expulsión según se establece en el documento de Política de Integridad 
Académica con fecha de efectividad de noviembre 2022. 
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