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DESCRIPCIÓN  
La experiencia internacional es una modalidad semipresencial para el desarrollo de un proyecto 
individual en la última etapa del plan de estudio en la especialidad en Relaciones Públicas. El 
producto de esta experiencia y la investigación del estudiante es conducente al requisito final 
para el grado de Maestría en Comunicación en esta especialidad. El estudiante tiene la 
oportunidad de integrar los conocimientos adquiridos en los cursos de su plan de estudio así 
como en la búsqueda de información y aplicarlos al contexto de la comunicación global. 
Como parte del curso, el estudiante puede hacer un análisis comparativo entre Puerto Rico y el 
país visitado en términos de la integración de estrategias de relaciones públicas internacionales y 
globales. También, puede proponer cómo utilizar las relaciones públicas internacionales para una 
entidad local (asociación, gobierno, empresa u organización sin fines de lucro) con el fin de 
posicionarla estratégicamente en el mercado global o adaptarla culturalmente al mercado local. 
Así mismo, puede desarrollar un plan de relaciones públicas internacionales, que contemple la 
comunicación intercultural, asuntos protocolares, consideraciones éticas, entre otros factores que 
inciden en la comunicación internacional. 
Para cumplir con los objetivos, los estudiantes viajan a una institución académica del exterior 
enmarcada en la modalidad de escuela de negocios. Durante el viaje, tienen una experiencia de 
inmersión académica, social y cultural mediante conferencias, análisis de casos, visitas a 
empresas, entre otras actividades. Esto les permite obtener un entendimiento internacional y les 
sirve de guía para preparar su propuesta de investigación de integración de las relaciones 
públicas globales o internacionales a la realidad local. 
 
 
JUSTIFICACIÓN  

La interconexión comunicacional resultante de los avances tecnológicos requiere que el 
estudiante desarrolle estrategias de relaciones públicas en el ámbito global. Esta experiencia 
internacional constituye una oportunidad de poner en práctica los conocimientos, destrezas y 
habilidades adquiridas durante la formación académica en el programa de maestría. De igual 



 

forma este curso de contacto internacional permite colocar al estudiante de la especialidad en 
Relaciones Públicas en una posición de liderato ante el reto de integrar la realidad internacional y 
local en el contexto de la globalización. Asimismo, constituye un modelo de internacionalización 
académica al exponer al estudiante a otras perspectivas y escenarios. Esto beneficia tanto al 
estudiante como a la Universidad del Sagrado Corazón.   
 
 
OBJETIVOS 

Al finalizar el curso, el estudiante estará capacitado para: 
 

1. Examinar el entorno internacional y global de  las relaciones públicas de manera analítica 
y estratégica. 

2. Aportar al desarrollo de las relaciones públicas internacionales mediante proyectos en el 
entorno local. 

3. Aplicar los conocimientos adquiridos en el desarrollo de la investigación de las relaciones 
públicas internacionales.  

4. Conocer las diferencias en la práctica de las relaciones públicas mediante un análisis 
comparativo de la realidad de la disciplina en Puerto Rico y el país visitado. 

5. Entender el impacto de otros contextos histórico culturales en la práctica de las relaciones 
públicas. 

6. Reconocer los beneficios y las limitaciones del intercambio internacional en términos 
culturales, económicos y de negocios. 

 
 

CONTENIDO 
I. Introducción y revisión de literatura 

A. Planteamiento y justificación del problema 
1.  Selección del ángulo investigativo de las relaciones públicas internacionales con 

tangencia local 
B. Revisión de literatura – establecer los pertinentes al estudio, por ejemplo: 

1.  Relaciones Públicas globales vs Relaciones Públicas internacionales 
2.  Comunicación intercultural en el contexto global e internacional 

3.  Consideraciones éticas en Relaciones Públicas globales e internacionales 
4.  Oportunidades de emprendimiento para el relacionista 

5.  Retos y oportunidades para iniciativas globales, incluyendo estrategias de medios 
sociales y mejores prácticas para llegar a consumidores europeos y locales 

6.  El proceso de “glocalización”-medios globales para audiencias locales 
7.  Estrategias y manejo de la presencia de clientes en los medios sociales 



 

8.  El estado de las Relaciones Públicas en el mercado internacional 
9.  La práctica de las Relaciones Públicas en el país visitado 

II. Metodología  
A. Diseño y técnica de investigación 

B. Procedimiento e instrumentos 
III. Viaje  

A. Asistencia a conferencias, talleres, entre otros foros de temas relacionados con el  
proyecto  

B. Visitas a empresas como parte de la experiencia internacional durante el viaje 
C. Actividades culturales programadas en la visita al país designado 

 
 
ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES 

El curso se desarrollará mediante visitas a centros universitarios y empresas localizadas en el 
país designado para desarrollar el proyecto de investigación. Esta experiencia será 
completada a través del análisis y discusión de fuentes de información pertinentes a la 
temática de la investigación que se desarrolle.  

 
 
EVALUACIÓN 

Se otorgará la nota una vez la propuesta de investigación sea recibida en la fecha establecida. 
 

El progreso académico del estudiante se indica de la siguiente forma: 
   P  aprobado - indica que el documento final cumple con los requisitos del curso 

NC no completado – indica que el estudiante participó de las actividades educativas y 
culturales del viaje y que, además, realizó parte del trabajo escrito acordado para la 
sesión académica, pero no lo completó; esto es, aún le faltan componentes para 
cumplir con los requisitos del curso. De no completar en el término que el profesor 
le otorgue, el estudiante tendrá la oportunidad de matricular el curso solo una vez 
más, como estudio independiente, para completar el trabajo final. 

NP no pasó – significa que no viajó o que no entregó el trabajo final o que lo entregado 
como trabajo final no cumple con los requisitos del curso. 
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INTERNET - BASES DE DATOS 

Academic Search Complete 
Business Source Complete 

Communication and Mass Media Complete 
DOAJ – Directory of Open Access Journals 

 
 
Las bases de datos electrónicas a las cuales la Biblioteca Madre María Teresa Guevara está 
suscrita directamente y a través del Consorcio COBIMET, incluyen libros, documentos, artículos 
de revistas y periódicos, y otros recursos de información relacionados  con los temas del curso.  
 
Para utilizar las bases de datos siga  los siguientes pasos: 
 
 Para acceder desde la biblioteca: 



 

• escriba la dirección http://biblioteca.sagrado.edu/,  
• seleccione Biblioteca Virtual y aparecerá la página en la cual podrá acceder a las 

bases de datos, por disciplina o en orden alfabético.   
 

 Para acceder fuera de la Universidad o utilizando computadoras personales: 
• escriba la dirección http://biblioteca.sagrado.edu/,  
• seleccione Biblioteca Virtual, y será redirigido a la página del portal de Sagrado.    
• escriba su nombre del usuario y la contraseña.  
• busque y seleccione el icono Biblioteca Virtual y aparecerá la página en donde 

podrá acceder a las bases de datos, por disciplina o en orden alfabético 
 

 Como segunda opción  
• escriba la dirección  https://portal.sagrado.edu 
• escriba su nombre de usuario y contraseña 
• busque y seleccione el icono Biblioteca Virtual y aparecerá la página en donde 

podrá acceder a las bases de datos, por disciplina o en orden alfabético 
 
 
Cualquier estudiante que necesite acomodo razonable deberá solicitarlo al Decano Asociado de 
Asuntos Estudiantiles. 
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