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PRONTUARIO  

TÍTULO: La comunidad y el trabajo comunitario desde el Trabajo Social  

CODIFICACIÓN: TSO 415 

CRÉDITOS: 3 créditos | 45 horas contacto | 1 término 

DESCRIPCIÓN 

En este curso se aborda la comunidad como unidad básica de la organización social. Se 
examinan los diferentes tipos y escalas de comunidad, sus instituciones sociales y 
recursos existentes.  Asimismo, se discuten los fundamentos teóricos y metodológicos 
de la organización comunitaria.  Se pretende que el estudiantado desarrolle las destrezas 
de análisis crítico al examinar el contexto socio-histórico en el que surgen las 
necesidades de la ciudadanía en comunidades de Puerto Rico, América Latina y otras.  
Se enfatiza el rol de facilitación que asumen los profesionales del Trabajo social en los 
procesos de transformación a nivel macro, encaminados a la ampliación y protección de 
los derechos humanos. El curso se nutre tanto de los aprendizajes derivados de las 
conferencias y presentaciones en clases, como de las experiencias de aprendizaje 
activo. El curso es electivo para estudiantes de Trabajo Social y de otras disciplinas 
afines. 

JUSTIFICACIÓN 

El estudiantado de Trabajo Social y otras disciplinas necesita estar alerta a los cambios 
históricos, sociales y económicos que influyen en la promoción de los derechos humanos 
y la justicia social, económica y ambiental.  Para ello, deben integrar conocimientos y 
destrezas de facilitación de procesos de organización y desarrollo comunitario.  
Considerando las perspectivas de derechos humanos, podrán asumir un rol cívico-
profesional crítico y  responsable, en el que contribuyan a la participación ciudadana y el 
empoderamiento comunitario necesario para lograr transformación de la sociedad a una 
justa y democrática. 
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COMPETENCIAS  

El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias:  

● Cuestionamiento Crítico  
● Emprendimiento e innovación 
● Sentido ético y justicia social  

 
OBJETIVOS 

Al finalizar el curso el o la estudiante será capaz de:  
  

1. Comprender la comunidad como sistema social complejo en cuyo contexto se 
presentan desigualdades de clases, políticas, económicas, sociales y de género.  

2. Reconocer la trayectoria del trabajo comunitario en Puerto Rico, América Latina 
y Estados Unidos. 

3. Interpretar cómo la cuestión social amerita el fortalecimiento de una práctica 
competente, crítica e innovadora en relación con las poblaciones vulnerables 
diversas, históricamente oprimidas, marginadas y excluidas.   

4. Comprender la importancia del trabajo comunitario desde una perspectiva 
interprofesional en la creación, cuestionamiento y emprendimiento de servicios 
sociales comunitarios que respeten la dignidad, diversidad, derechos humanos y 
preeminencia de las relaciones sociales. 

5. Analizar críticamente diversas perspectivas teóricas y fundamentos 
metodológicos del trabajo comunitario.  

6. Explicar cómo en la organización y desarrollo de la comunidad se construyen y 
desafían relaciones de poder contestatarias al orden social vigente.  

7. Innovar en el rol de la facilitación mediante la creación de ejercicios y técnicas 
derivadas de la atención a las necesidades sentidas y a los derechos vulnerados 
en el contexto comunitario. 

CONTENIDO 

I. Introducción a la comunidad   

A. Definición de comunidad 
1. La comunidad como sistema social 
2. La comunidad como contexto social 

B. Tipos y escalas de comunidad 

II. Trasfondo histórico del trabajo comunitario 
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A. Antecedentes históricos, sociales y económicos del trabajo comunitario. 
B. Trasfondo socio histórico del trabajo social comunitario  

1. Puerto Rico 
2. América Latina 
3. Estados Unidos  

III. Perspectivas teóricas del trabajo social comunitario 

A. Conceptos básicos 
B. Perspectivas teóricas 

1. Perspectiva de Empoderamiento  
2. Perspectiva de Fortalezas 
3. Teoría Crítica   
4. Perspectivas de Derechos Humanos 

C. La cuestión social en el trabajo social comunitario 
D. Los derechos humanos desde la perspectiva comunitaria 

IV. Metodología de trabajo comunitario para la defensa de derechos humanos 

A. Modelos 
1. Desarrollo económico comunitario 
2. Educación popular 
3. Autogestión 
4. Investigación acción participativa 
5. Otros 

B. Roles en el trabajo comunitario 
1. Organizador/a 
2. Promotor/a  
3. Investigador/a 
4. Defensor/a 
5. Educador/a 
6. Planificador/a 
7. Coordinador/a 

C. Comportamiento ético en el contexto comunitario 
1. Promoción y defensa de los derechos humanos 

V. Facilitación de procesos 

A. El rol de facilitación 
B. Etapas de la organización del trabajo comunitario 
C. Proceso para elaborar un plan de acción participativo 
D. Ejercicios y técnicas de facilitación 
E. Documentación del trabajo  
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F. Evaluación y sistematización de experiencias comunitaria 

VI. Comunidad y justicia social  

A. Trabajo comunitario y movimientos sociales  
B. Violencia, opresión y exclusión en la cotidianidad comunitaria: 

desromantizando el trabajo comunitario 
C. Emprendimientos contestatarios en el contexto comunitario 

 

METODOLOGÍA  

Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodología de aprendizaje activo:  

● Proyecto de emprendimiento comunal 
● Design Thinking- DT 
● Experiencias de inmersión 
● Ejercicios y técnicas participativas  
● Conferencias interactivas 
● Esquemas de representación u organizadores gráficos 
● Grupos de discusión (conversatorios) 
● Grupos cooperativos 
● Visitas de campo  
● Revisión de literatura 
● Visitas a organizaciones comunitarias y profesionales 
● Presentaciones individuales 
● Reflexiones 
● Ejercicios de aplicación y ejecución 

EVALUACIÓN 

Participación 15%   
Trabajos parciales 30% 
Composiciones 25% 
Proyecto Final  30%  
Total  100%  

 

AVALÚO DEL APRENDIZAJE  

Se aplica la rúbrica de avalúo institucional a la actividad central del curso.  
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ACOMODO RAZONABLE 

Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe 
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en 
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitación (1973), según 
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia 
especial deberá completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos 
Académicos. 
 

INTEGRIDAD ACADÉMICA 

Esta política aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazón 
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es 
todo acto u omisión que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad 
que debe caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la política 
de honradez, fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibirá nota de cero 
en la evaluación y/o repetición del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: 
suspensión o expulsión según se establece en el documento de Política de Integridad 
Académica con fecha de efectividad de noviembre 2022. 
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