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DESCRIPCION

Este curso proporciona un modelo para disefiar una comunicacion en el campo de las
relaciones publicas de manera efectiva, incluyendo el analisis de las audiencias, la
estructura del mensaje y del medio a través de ejercicios de escritura estratégica y el
desarrollo de un portafolio de escritura profesional.

Estudia la importancia de la comunicacién estratégica escrita en las organizaciones, la
redaccion correcta y la presentacion de textos para publicos internos y externos.
También examina las técnicas, formatos y estilos modernos de redaccién para medios
noticiosos, sociales y plataformas multimedia con el fin de desarrollar las destrezas de
redaccion que se espera de los relacionistas profesionales. Proporciona practica a los
estudiantes para crear contenido que cumpla con los objetivos de la organizacién y
para aplicar la teoria de la comunicacion y las técnicas de persuasion. Enfasis en el
desarrollo de mensajes, alineados con los valores y metas organizacionales, para
lograr objetivos especificos con las audiencias.

JUSTIFICACION

Los profesionales de la industria de la comunicacion deben ser buenos redactores,
capaces de producir una escritura de calidad que cuente una buena historia. Se deben
desarrollar las habilidades para redactar, editar y perfeccionar la comunicacion
estratégica, incluidos planes, comunicados de prensa, discursos, contenido para redes



sociales, articulos de opinidn, tratamientos de video cortos y guiones, entre otros. Estas
habilidades seran beneficiosas al perseguir una carrera en comunicacion estratégica.
Las relaciones publicas estan en una continua transformacion y mantienen la tendencia
de moverse de la redaccion tradicional basada en estilos periodisticos a una profesion
mas compleja, la cual requiere una amplia gama de destrezas de redaccion, edicidon y
acercamientos mediaticos para integrar la comunicacion. Este curso enfoca en que los
estudiantes estén versados en comunicar mediante distintos formatos en una amplia
gama de estilos de redaccion en el campo.

COMPETENCIAS

El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias:

e Pensamiento critico
e Comunicacion
e Sentido ético y justicia social

OBJETIVOS

Al finalizar el curso el o la estudiante sera capaz de:

1. Explorar diferentes estilos de escritura a través de la comunicacién corporativa,
comunicacion de medios, comunicacion de crisis y redes sociales.

2. Aplicar la investigacion, objetivos organizacionales y habilidades de escritura para
la redaccion de contenido en diversos formatos.

3. Escribir de manera clara, concisa y estratégica en una variedad de formatos de
medios.

4. Reconocer y utilizar los principios y técnicas de redaccion para las Relaciones
Publicas.

5. Comprender asuntos relacionados con estilos y formatos de redaccion para
llegar a multiples audiencias.

6. Establecer la importancia de la informacion, prioridades y desarrollar escritos
estratégicos y persuasivos de acuerdo con las diferentes audiencias como parte
de la planificacion estratégica.

7. Tomar decisiones sobre los estilos de redaccion adecuados para diversas
situaciones, medios y publicaciones.

8. Analizar los aspectos éticos y legales de la redaccion para los medios.



CONTENIDO

I.  Redaccidén estratégica
Importancia de la buena redaccion
Gramatica, ortografia y estilo
Investigacion y planificacion
Etica y diversidad
Persuasion y creatividad
Principios de disefio estratégico
Il. Redacmon para diversas audiencias
A. Fuentes de informacion
B. Perfil de las audiencias
C. Auditoria de comunicacién y relaciones publicas
lll.  Los estilos de redaccion para las Relaciones Publicas

Tmoow>

A. Acercamiento estratégico en la redaccion para las relaciones publicas
B. Estilos de redaccion para distintos medios y audiencias
C. Uso del enmarcado (framing) en la redaccion

IV. Redaccion 360° interna y externa
A. Redaccion estratégica en las Relaciones Publicas
Comunicados de prensa
Fotografia y fotocalces
Vdeocomunicado
Guia para el dossier de prensa (media kit)
Historias en revistas y hojas informativas (newsletter)
Informes anuales
Discursos
Sitios web: blogs, podcasts, micro blogs
Opusculos, informes de negocios
10 Cartas y memorandos
11.0Otros
I. Redaccion para el ciberespacio
A. Redaccién para publicos en linea basado en el modelo PESO
B. Modelos estructurales para el desarrollo de contenido para la Internet y la
Intranet
C. Estructura de historias (storytelling) para multiples plataformas
D
E.
A

COoNORWN =

. Consideraciones sobre diversidad en la redaccion global
Apreciaciones sobre la conexion multicultural con publicos internacionales

spectos éticos y legales en la redaccion

A. Responsabilidades y obligaciones éticas de un redactor profesional en el
campo de las Relaciones Publicas

B. Dilemas éticos enfrentados al redactar para las Relaciones Publicas

C. Discernir el impacto ético-legal entre las prioridades del cliente, editor y las
audiencias



lll. Portafolio digital
A. Desarrollar la version digital con componentes escritos y visuales de los
trabajos desarrollados como parte de este curso.
B. Incluir documentos en formato pdf desarrollados y utilizar la creatividad en los
elementos incluidos como imagenes y otro material multimedia.
C. Usar redaccién profesional, concisa y precisa.

METODOLOGIA
Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodologia de aprendizaje activo:

Challenge Based learning

Conferencias

Discusion socializada

Proyectos de investigacion, creacion y aplicacion
Flujogramas

Aprendizaje colaborativo

Informes orales y escritos

Tormenta de ideas

Talleres

Portafolio

Rubrica para redaccion en diferentes formatos y medios digitales

EVALUACION

Ejercicios de redaccion 30%
Documentos especializados 30%
Participacion interactiva 10%
Portafolio digital {Evaluacion final] _30%

Total 100%

AVALUO DEL APRENDIZAJE

Se aplica la rubrica de avaluo institucional a la actividad central del curso.
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Puede encontrar mas recursos de informacion relacionados a los temas del curso en la
pagina de la biblioteca http://biblioteca.sagrado.edu/

ACOMODO RAZONABLE

Para obtener informacion detallada del proceso y la documentacidon requerida, debe
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitacion (1973), segun
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia
especial debera completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos
Académicos.

INTEGRIDAD ACADEMICA

Esta politica aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazon
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es
todo acto u omision que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad
que debe caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la politica
de honradez, fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibira nota de cero
en la evaluacion y/o repeticion del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario:
suspension o expulsion segun se establece en el documento de Politica de Integridad
Académica con fecha de efectividad de noviembre 2022.
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