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DESCRIPCIÓN

A través de este curso, los estudiantes adquirirán aquellos conocimientos que son
necesarios para comprender el funcionamiento de las relaciones públicas y su
relación con disciplinas afines. El curso provee una mirada amplia a estos campos,
a través de una óptica realista y funcional. Al finalizar el curso, los estudiantes
utilizarán los conocimientos que han adquirido, para desarrollar un plan de
relaciones públicas y comunicación integrada. Este curso se ofrece en modalidad
híbrida.

JUSTIFICACIÓN

Existe una diferencia marcada entre las relaciones públicas y campos afines, como
la publicidad y la mercadotecnia. Por esta razón, es necesario que los estudiantes
puedan comprender las características que distinguen cada una de estas
especialidades. Esto les proveerá una visión completa y práctica de estas
disciplinas. Además, al entender el funcionamiento de estas áreas, podrán
incorporarlas, de manera efectiva, en el desarrollo de iniciativas de relaciones
públicas y comunicación  integrada.

COMPETENCIAS

El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias:

● Sentido ético y justicia social
● Comunicación
● Emprendimiento e innovación

OBJETIVOS

Al finalizar el curso el o la estudiante será capaz de:

1. Describir los principios fundamentales de las relaciones públicas y  campos
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afines.

2. Definir las fortalezas y limitaciones de cada una de estas disciplinas.

3. Entender la manera en la que estas áreas de especialización se integran
para  proveer productos de comunicación con un enfoque amplio.

4. Comprender la forma en la que un especialista en comunicación puede
manejar iniciativas de relaciones públicas y comunicación integrada.

5. Proveer soluciones a situaciones reales, utilizando los conceptos de
emprendimiento.

6. Considerar los aspectos éticos relacionados con la implementación de
iniciativas de relaciones públicas y comunicación integrada.

CONTENIDO

I. La práctica de las relaciones públicas, publicidad y mercadotecnia

A. Proceso de la comunicación
B. Definición de relaciones públicas, publicidad y mercadotecnia y sus

especialidades
C. Antecedentes históricos
D. Fundamentos éticos

II. Especializaciones de campos específicos de la comunicación estratégica

A. Relaciones públicas
B. Publicidad
C. Mercadotecnia

1. Eventos
2. Mercadotecnia directa
3. Promociones

III. Interrelación de las disciplinas

A. Comunicación integrada
B. Relaciones públicas, publicidad y mercadotecnia
C. Relaciones públicas como función gerencial

1. Planificación y toma de decisiones
2. Organización
3. Liderazgo
4. Control

IV. Aspectos fundamentales de un plan de relaciones públicas y comunicación
Integrada, utilizando como marco de referencia, conocimientos de
emprendimiento

A. Investigación
B. Planificación
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C. Implementación
D. Evaluación

V. Aspectos éticos y legales de la gerencia y planificación en las relaciones
públicas, publicidad y mercadotecnia

METODOLOGÍA

Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodología de aprendizaje activo:

● Estudio de casos
● Debates
● Desarrollo de proyectos de emprendimiento
● Foros
● Simulaciones
● Presentaciones (individual y en equipo)
● Trabajos de investigación
● Trabajos en equipo

EVALUACIÓN

Trabajos parciales 40%
Proyecto final 30%
Presentaciones orales 20%
Participación 10%
Total 100%

AVALÚO DEL APRENDIZAJE

Se aplica la rúbrica de avalúo institucional a la actividad central del curso.
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Puede encontrar más recursos de información relacionados a los temas del curso
en la página de la biblioteca http://biblioteca.sagrado.edu/

ACOMODO RAZONABLE

Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitación (1973), según
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o
asistencia especial deberá completar el proceso establecido por la Vicepresidencia
de Asuntos Académicos.

HONRADEZ ACADÉMICA, FRAUDE Y PLAGIO

Todo estudiante que falte a la política de honradez, fraude y plagio se expone a las
siguientes sanciones: recibirá nota de cero en la evaluación y/o repetición del
trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: suspensión o expulsión según
se establece en el documento de Política de Honestidad Académica (DAEE
205-001) con fecha de efectividad de agosto 2005.
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