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ESCUELA DE COMUNICACIÓN FERRÉ RANGEL  

PRONTUARIO  

TÍTULO: Fundamentos teóricos de la comunicación masiva 

CODIFICACIÓN: CMU 103  

PRERREQUISITO: CMU 101  

CRÉDITOS: 3 créditos | 45 horas contacto | 1 término  

DESCRIPCIÓN 
Introducción a las teorías y conceptos clásicos y contemporáneos relacionados con los  
procesos de la comunicación. Pone énfasis en los medios masivos y las nuevas 
tecnologías  de la información y la comunicación (TIC). Presenta la interdisciplinariedad 
de enfoques  teóricos e investigativos y la evolución histórica de las teorías sobre los 
medios masivos, los  lenguajes y las nuevas tecnologías en cuanto a su impacto cultural 
y sociológico. Enfatiza  también la aplicación de la teoría al análisis de problemas 
teóricos, éticos y profesionales de  la comunicación en la sociedad contemporánea. Este 
curso está dirigido a estudiantes de  Comunicación.  

JUSTIFICACIÓN  
El profesional de la comunicación necesita desarrollar una base teórica que sostenga 
sus  conocimientos en el uso de las tecnologías y técnicas comunicativas y propicie la 
reflexión  y evaluación crítica sobre sus estrategias, acciones y efectos. Este curso 
capacita a los futuros  comunicadores con el lenguaje científico-teórico de su profesión. 
Provee además,  indispensables herramientas de análisis y criterios que estimulen la 
excelencia y el  compromiso ético en su práctica profesional a la par con su formación 
como investigadores  y estudiosos activos de su disciplina.  

COMPETENCIAS 

 El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias: 

● Comunicación   
● Cuestionamiento crítico   
● Sentido ético y justicia social 
● Investigación y exploración 
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OBJETIVOS  

Al finalizar el curso, el o la estudiante será capaz de:  

1. Aplicar los conceptos teóricos de la comunicación para iniciarse en la disciplina.  

2. Reflexionar sobre la importancia del conocimiento teórico y el comportamiento 
ético en el ejercicio profesional y la investigación en el campo de la 
comunicación.  

3. Distinguir diversas ciencias, enfoques interdisciplinarios y teorías que estudian 
los fenómenos de la comunicación masiva.  

4. Comprender las teorías de la comunicación para descifrar la realidad 
comunicativa.  

5. Adaptarse a las nuevas prácticas de las industrias de la comunicación en 
ambientes digitales. 

 

CONTENIDO 

I. Conceptos básicos  

A. Teoría, mito, dogma, paradigmas, modelos, sistema, proceso, comunicación,  
lenguaje, enfoque, comunicología   

II. La teoría y la ética profesional   

A. Importancia del conocimiento teórico para el profesional investigador de la  
comunicación   

B. Ética en la comunicación y la investigación, valor profesional y relación con  
contenidos del curso 

III. Enfoques y metodologías en la investigación teórica de los medios masivos   

A. Enfoques interdisciplinarios (sociológico, psicológico, político, económico,  
cultural, histórico, etc.)   

B. Enfoque evolutivo de los lenguajes y los medios (oral, ritual, icónico, 
simbólico, escrito, mediático, masivo, digital)   

C. Enfoques funcionalistas y críticos   
D. Estudios cuantitativos y cualitativos   

IV. Teorías sobre la comunicación masiva   

A. Antecedentes teóricos   
1. Retórica sofista y ética del orador   
2. Modelo aristotélico y discurso efectivo   

B. Primeras teorías sobre la comunicación masiva   
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1. Medios todopoderosos vs. variables individuales   
2. Efectos limitados y efectos a largo plazo   
3. Modelo de análisis funcional - H. Lasswell   

C. Medios masivos e ideología   
1. Teóricos de la Escuela de Frankfurt  
2. Enfoque crítico a las industrias de medios masivos 

D. Medios masivos, tecnología y cambio social 
1. La Escuela Canadiense   
2. Los medios masivos en la “aldea global” 

E. Medios masivos y cultura   
1. Imperialismo cultural   
2. Teoría de la hegemonía   
3. Estudios culturales   

F. Enfoque estructuralista   
1. De la lingüística a la semiótica/semiología 
2. Lenguajes, signos y significados   

G. Medios masivos y opinión pública   
1. Teoría del cultivo y el efecto mainstreaming 
2. Teoría del establecimiento de la agenda   
3. La autocensura mediática   
4. La espiral del silencio   

H. Las audiencias y los medios masivos   
1. Necesidades y motivaciones   
2. Usos y gratificaciones   
3. Imitación, moda y violencia   
4. Consumidores o ciudadanos   

I. Medios masivos, globalización e identidad  
1. Escuela hermenéutica: apropiación de símbolos   
2. Mediáticos, percepción de identidad y alteridad   

V. Teorías emergentes para la era digital 

A. La convergencia multimedia y su impacto 
B. La cultura visual digital:  realidad virtual, realidad aumentada, simulacro,  

hiperrealidad y espectáculo   
C. La ideología de lo tecnológico:  utopías y la brecha digital 

METODOLOGÍA 
● Discusión de teorías, conceptos y lecturas asignadas 
● Ejemplos de conceptos estudiados  aplicados al contexto nacional e 

internacional 
● Presentaciones orales o escritas, individuales  o grupales 
● Conferencias 
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● Ejercicios en clase 
● Conferenciantes y actividades  extracurriculares 
● Revistas y recursos en Internet 

EVALUACIÓN  

Composiciones 30% 
Participación  20% 
Trabajos parciales   30% 
Examen o trabajo (final) 25% 
Total 100% 

 

AVALÚO DEL APRENDIZAJE 

Se aplica la rúbrica de avalúo institucional a la actividad central del curso. 
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ACOMODO RAZONABLE 
 
Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe 
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en 
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitación (1973), según 
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia 
especial deberá completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos 
Académicos. 
 

INTEGRIDAD ACADÉMICA 

Esta política aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazón 
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es 
todo acto u omisión que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad 
que debe caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la política 
de honradez, fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibirá nota de cero 
en la evaluación y/o repetición del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: 
suspensión o expulsión según se establece en el documento de Política de Integridad 
Académica con fecha de efectividad de noviembre 2022. 
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