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CODIFICACION: TSO 317
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DESCRIPCION

El curso examina el desarrollo del sistema de bienestar social y de la politica social desde
una perspectiva critica, histérica e integradora de los derechos humanos. Se estudia el
proceso de analisis, formulacion, implementacion y evaluacién de politicas sociales. Esto
tomando en consideracion los patrones contemporaneos de provision de servicios
sociales y sus repercusiones para con poblaciones en desventaja social y econdmica.
Se analizan los debates y dilemas existentes del rol de la practica profesional del trabajo
social en el desarrollo de politicas afirmativas y las formas de involucrarse en estos
procesos a través de practicas que fomenten la justicia social, como lo es la accion social.
El curso esta dirigido a estudiantes de trabajo social y disciplinas relacionadas.

JUSTIFICACION

La vida cotidiana esta intimamente vinculada a determinaciones de politica social, las
que tienen un impacto directo en el sentido de bienestar general y en las formas de
interaccién entre los diferentes grupos sociales. El ejercicio de la ciudadania y la practica
profesional comprometida con la innovacion social, alude a la responsabilidad ética de
participar y promover la creacion o mejoramiento de medidas de politica social para
garantizar el cumplimiento de los derechos humanos. Por lo tanto, es necesario dominar
las competencias profesionales que garanticen aportaciones que promuevan el bienestar
colectivo y acciones politicas efectivas.

COMPETENCIAS

El curso desarrolla en el o la estudiante las siguientes competencias:



Sentido ético y justicia social
Investigacion y exploracion
Emprendimiento e innovacién

OBJETIVOS

Al finalizar el curso el o la estudiante sera capaz de:

1.

Explicar los conceptos: bienestar social, justicia social, opresidén, derechos
humanos, necesidad, problema social y politica social.

2. Interpretar, desde una vision historico-critica, el desarrollo del bienestar social y su
sistema.

3. Esbozar la interconexion de la politica social con los procesos e influencias
histéricas, sociales, econémicas, organizacionales, ambientales y globales en
Puerto Rico y los Estados Unidos.

4. Explicar cdmo los derechos humanos y la justicia social, asi como el bienestar social
y los servicios que le apoyan, estan influenciados por la politica econémica y social
existente.

5. Identificar alternativas de politica social para cada area del bienestar social, asi
como las maneras de acceso y prestacion de servicios sociales existentes en Puerto
Rico.

6. Exponer criticamente los procesos para la formulacién y analisis de las politicas
sociales.

7. Reconocer la responsabilidad civico-profesional de participar en el desarrollo,
creacion o mejoramiento de la politica social.

8. Analizar criticamente politicas de bienestar social en Puerto Rico, a la luz de
principios tales como: equidad, justicia social, econé6mica y ambiental, participacion
y efectividad.

9. Aplicar la evidencia de la investigacidon social para mejorar la politica social y la
prestacion de servicios.

10. Proponer ideas en las politicas analizadas que promuevan los derechos humanos
y la justicia social, econémica y ambiental.

11. Participar en practicas que promueven los derechos humanos y la justicia social,
economica y ambiental.

CONTENIDO

Hacia el bienestar social: complejidad y amplitud del area de estudio



A. Derechos humanos frente a necesidades y problemas sociales
B. Justicia social, opresion y privilegio
C. Bienestar social, politica social y sistema de bienestar social

Desarrollo histérico del bienestar social en Estados Unidos y Puerto Rico

A. Tipos de estados y su relacion con el bienestar social

B. Politicas sociales: proceso y producto en la cuestion social

C. Las areas del bienestar social y la politica social: acceso y prestacion de
servicios sociales

D. Sistema de bienestar social desde una perspectiva de derechos humanos

Formulacién y analisis de politica social

A. Planteamiento de un problema social: proceso, escenarios y grupos de interés
B. Estudio y andlisis de un problema social: del acercamiento racional al politico
desde una perspectiva de derechos humanos
C. La construccion de propuestas de politica social.
1. Uso de la investigacion social
2. Criterios valorativos sobre los cuales se formula

. Participacion ciudadana, politica social y derechos humanos

A. El cabildeo y la aprobacion y creacion de proyectos legislativos
B. La participacion ciudadana: la accion social como instrumento para promocion
de los derechos humanos vy la justicia social, econémica y ambiental

METODOLOGIA

Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodologia de aprendizaje activo:

Conferencias interactivas

Grupos de discusion

Grupos cooperativos

Discusiones en panel

Visitas de campo

Consultas a expertos/as

Ejercicios de analisis de politicas
Innovacion de politicas

Mapas conceptuales

Presentaciones individuales y grupales
Reflexiones escritas

Participacion actividades de promocion de bienestar social y derechos humanos



EVALUACION

Trabajos parciales 25%
Composiciones 20%
Participacion 10%
Experiencia de inmersion 15%
Proyecto o examen (final) 30%
TOTAL 100%

AVALUO DEL APRENDIZAJE

Se aplica la rubrica de avaluo institucional a la actividad central del curso.
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RECURSOS ELECTRONICOS

Amnistia International http://www.amnesty.org
Biblioteca Digital de la Organizacién de Estados Iberoamericanos: www.oei.es

Biblioteca electréonica del Colegio de Profesionales del Trabajo Social en Puerto Rico

https://sites.google.com/site/2010coltrabsoc/catalogo-en-linea/revistas-colegio-de-

trabajadores-sociales-de-puerto-rico/o---s/revista-de-servicio-social

Biblioteca Legislativa de Puerto Rico http://www.oslpr.org/BibliotecalLegislativa.asp
Biblioteca Virtual de Puerto Rico http://www.bibliotecavirtualpr.com
Derechos humanos en el mundo http://www.derechos.org/ddhh/mundo.html

Camara de Representantes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico

http://www.tucamarapr.org

Comision de Derechos Civiles del Estado Libre Asociado de Puerto Rico

http://www.agencias.pr.gov/agencias/cdc/Pages/default.aspx

Colegio de Profesionales del Trabajo Social en Puerto Rico http://cptspr.org/
Leyes y jurisprudencia en Puerto Rico: www.lexjuris.com

Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico https://senado.pr.gov

Unidos por los derechos humanos https://www.unidosporlosderechoshumanos.mx/


https://sites.google.com/site/2010coltrabsoc/catalogo-en-linea/revistas-colegio-de-trabajadores-sociales-de-puerto-rico/o---s/revista-de-servicio-social
https://sites.google.com/site/2010coltrabsoc/catalogo-en-linea/revistas-colegio-de-trabajadores-sociales-de-puerto-rico/o---s/revista-de-servicio-social
https://www.unidosporlosderechoshumanos.mx/

Puede encontrar mas recursos de informacion relacionados a los temas del curso en la
pagina de la biblioteca http://biblioteca.sagrado.edu/

ACOMODO RAZONABLE

Para obtener informacion detallada del proceso y la documentacion requerida, debe
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitaciéon (1973), segun
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia
especial debera completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos
Académicos.

INTEGRIDAD ACADEMICA

Esta politica aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazon
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es
todo acto u omisién que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad
que debe caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la politica
de honradez, fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibira nota de cero
en la evaluacion y/o repeticiéon del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario:
suspension o expulsion segun se establece en el documento de Politica de Integridad
Académica con fecha de efectividad de noviembre 2022.
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