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PRONTUARIO 

 

TÍTULO: La profesión de trabajo social:  debates y dilemas 

CODIFICACIÓN: TSO 210 

PRERREQUISITO: N/A 

CRÉDITOS: 3 créditos | 45 horas contacto | 30 horas adicionales de servicio 
voluntario | 1 término 

DESCRIPCIÓN 
Este curso es uno introductorio a la profesión de trabajo social, con énfasis en la 
descripción y análisis de su relación con el desarrollo de las políticas sociales y la 
transformación de los estados. Se abordan debates y dilemas en la profesión, su re 
concepción y su papel en la solución de los problemas sociales en Puerto Rico, desde 
una perspectiva de derechos humanos. Provee para el examen crítico del trasfondo 
histórico de esta profesión a estudiantes interesados/as en conocer y considerar el 
trabajo social como una carrera profesional.  

 

JUSTIFICACIÓN 

Es el primer curso de concentración en Trabajo Social que le provee la oportunidad al 
estudiantado de discutir y reflexionar sobre el desarrollo y el estado de la profesión de 
Trabajo Social en Puerto Rico. Además, la experiencia de aprendizaje activo mediante 
la realización de horas voluntarias en una organización de prestación de servicios 
sociales, le permite evaluar conjuntamente con el/la profesor/a su capacidad, interés y 
motivación en la profesión. 

 

COMPETENCIAS 

El curso desarrolla en el o la estudiante la siguiente competencia institucional: 

● Comunicación 
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OBJETIVOS 

Al finalizar el curso el o la estudiante será capaz de: 

 

1. Describir lo que es el trabajo social y en qué consiste esta práctica profesional.   

2. Identificar los conocimientos, valores y destrezas necesarias para la ejecutoria 
profesional en la práctica generalista del trabajo social. 

3. Relatar el desarrollo histórico de la profesión de trabajo social dentro del 
desarrollo de las políticas sociales y la transformación de los estados. 

4. Explicar la importancia de la ética en la práctica profesional del Trabajo Social. 

5. Aplicar los fundamentos valorativos de la profesión y los estándares éticos en 
diversas circunstancias que podrían enfrentar como profesionales del trabajo 
social. 

6. Comprender las implicaciones de la conducta profesional en el comportamiento, 
apariencia y comunicación oral, escrita y electrónica. 

7. Reconocer la necesidad de usar la auto reflexión para manejar los valores 
personales, de forma que sean los valores profesionales los que guíen la 
práctica.  

8. Comprender la relación histórica del Trabajo Social con los derechos humanos. 

9. Discutir la importancia de participar en prácticas que promuevan los derechos 
humanos y la justicia social, económica y ambiental. 

10. Señalar las contradicciones, debates y dilemas de la profesión de trabajo social. 

11. Reflexionar críticamente sobre sus capacidades, intereses y motivaciones al 
considerar el trabajo social como una carrera profesional. 

 

CONTENIDO 
I. La profesión de Trabajo social 

A. Nociones y Definiciones 

B. Proyectos societarios y profesionales 

C. Dimensiones de un proyecto profesional 

1. teóricos y filosóficos 

2. metodológicos, instrumentales y técnicos 

3. valorativos, éticos y políticos 

D. Competencias profesionales 
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1. Práctica generalista en trabajo social 

E. Exigencias, desafíos y posibilidades de la práctica profesional 
contemporánea 

 

II. Historia del trabajo social y su relación con los derechos humanos 

A. Tesis sobre su origen 

B. Su historia como movimiento social: la aparición de las políticas sociales y las 
transformaciones del estado 

C. Orígenes y desarrollo en Puerto Rico 

 

III. Práctica profesional en Puerto Rico 

A. Base legal y reglamentación  

B. Organizaciones profesionales 

C. Proyecto profesional 

D. Poblaciones y escenarios 

 

IV. Ética profesional  

A. Principios y valores profesionales  

B. Códigos de Ética: Puerto Rico, Estados Unidos y Federación Internacional 
del Trabajo Social 

C. Relación con una perspectiva de derechos humanos 

1. Prácticas promotoras y sus implicaciones 

D. Importancia y aplicación del código de ética en la práctica de la profesión 

1. El uso de la tecnología  

2. Autoreflexión crítica 

 

V. Dilemas de la profesión  

A. Formación profesional y la práctica en organizaciones 

B. Rol político: ¿agente de ayuda, control o transformación? 

C. Práctica asalariada o privada 

D. Práctica clínica y psicologización de lo social  

E. Acciones profesionales a distancia 



4 

METODOLOGÍA 

Se recomiendan las siguientes estrategias de la metodología de aprendizaje activo: 

● Mapas conceptuales 
● Grupos de discusión 
● Discusiones en panel 
● Presentaciones individuales 
● Reflexiones escritas 
● Conferencia interactiva 
● Estudio de casos 
● Experiencia servicio voluntario 
● Revisión literatura 
● Entrevistas a profesionales del trabajo social 
● Visitas a organizaciones profesionales 

 

EVALUACIÓN 
Trabajos parciales 30% 
Experiencia de inmersión 30% 
Participación 15% 
Proyecto o examen (final) 25% 
Total 100% 

 

AVALÚO DEL APRENDIZAJE 

Se aplica la rúbrica de avalúo institucional a la actividad central del curso. 
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RECURSOS ELECTRÓNICOS  

Asociación Internacional de Escuelas de Trabajo Social http://www.iassw-aiets.org/ 

Asociación Latinoamericana de Escuelas de Trabajo Social 

http://www.ts.ucr.ac.cr/alaeits.htm 

Asociación Nacional de Escuelas de Trabajo Social de PR http://anaets-

pr.blogspot.com/2020/ 

Colegio de Profesionales del Trabajo Social de Puerto Rico http://www.cptspr.org  

Council on Social Work Education www.cswe.org  

http://anaets-pr.blogspot.com/2020/
http://anaets-pr.blogspot.com/2020/
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International Federation of Social Workers http://www.ifsw.org/ 

National Association of Social Workers www.naswdc.org 

National Organization for Women www.now.org 

Oficina del Alto Comisionado de Derechos Humanos, Naciones Unidas. Los 

Instrumentos Universales de los derechos humanos. 

https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/UniversalHumanRightsInstr

uments.aspx 

Puede encontrar más recursos de información relacionados a los temas del curso en la 
página de la biblioteca http://biblioteca.sagrado.edu 

ACOMODO RAZONABLE 

Para obtener información detallada del proceso y la documentación requerida, debe 
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en 
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitación (1973), según 
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia 
especial deberá completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos 
Académicos. 
 

INTEGRIDAD ACADÉMICA 

Esta política aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazón 
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es 
todo acto u omisión que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad 
que debe caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la política 
de honradez, fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibirá nota de cero 
en la evaluación y/o repetición del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: 
suspensión o expulsión según se establece en el documento de Política de Integridad 
Académica con fecha de efectividad de noviembre 2022. 
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