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DESCRIPCIÓN: 
 
Este seminario aborda los principales dilemas éticos que enfrenta el profesional 
de las organizaciones sin fines de lucro en Puerto Rico y el extranjero. Se 
estudian los desafíos de la profesionalización del tercer sector en Puerto Rico y 
los valores que se estima deben guiar la gestión social en el País a comienzos 
del siglo XXI. El seminario combina el estudio y la discusión de propuestas 
teóricas provenientes de campos diversos de las ciencias humanas, con la 
presentación y discusión de situaciones concretas que se enfrentan en la 
contemporaneidad. 
 
JUSTIFICACIÓN: 
 
El mundo de las organizaciones sin fines de lucro ha experimentado dramáticas 
transformaciones en las últimas décadas. Dichos cambios, cuando se piensan a 
la luz de las modificaciones en la gestión gubernamental, el llamado fin del 
estado benefactor y las políticas neoliberales y de privatización de la cosa 
pública, exigen reflexiones profundas sobre la ética que debe guiar la labor de 
los profesionales del tercer sector al asumir su responsabilidad social. La 
pertinencia de este seminario radica en proveer al estudiante una perspectiva 
ética sobre su responsabilidad social contextualizada y pertinente a la realidad 
socioeconómica de Puerto Rico y América Latina.  
 
OBJETIVOS:  
 
Al finalizar el curso, el estudiante estará capacitado para: 
 
1. Comprender el contexto social, político y económico en el que se desarrolla la 
gestión de las organizaciones sin fines de lucro. 
 
2. Analizar y evaluar los roles del sector público, el sector privado y el tercer 
sector de cara a los desafíos contemporáneos. 



3. Aplicar las herramientas filosóficas de la ética para pensar la responsabilidad 
del tercer sector y el lugar social de las organizaciones sin fines de lucro. 
 
4. Contrastar los distintos paradigmas del desarrollo y la gestión no 
gubernamental a la luz de los dilemas éticos que enfrenta el profesional de las 
organizaciones sin fines de lucro. 
 
5. Analizar críticamente situaciones y casos en los que el profesional de las 
organizaciones sin fines de lucro tiene que tomar decisiones éticas en las que se 
juega la legitimidad, efectividad, transparencia, calidad y sustentabilidad de su 
entidad. 
 
CONTENIDO: 

 
I. Desafíos contemporáneos  
 

A. Transformaciones del estado de bienestar 
B. Crisis de los modelos de desarrollo 
C. Transformaciones demográficas 
D. El reto medioambiental 
E. Fracaso del socialismo de estado 
F. Revolución en las comunicaciones y las nuevas tecnologías 
G. Problemas sociales y la necesidad de la acción concertada 

 
II. Las respuestas de los distintos sectores a los desafíos contemporáneos 
 

A. El sector público 
1. Las respuestas del estado neoliberal 

a. El afán privatizador 
b. La delegación de tareas y 

responsabilidades al sector privado y al 
tercer sector 

c. La relación del estado con los ciudadanos 
 

B. El sector privado 
1. Respuestas del sector privado a las políticas de 

privatización 
2. La pobreza y el desarrollo como negocios 

 
C. El tercer sector 

1. Sociedad civil y voces ciudadanas 
2. Las organizaciones sin fines de lucro: Respuestas 

a las limitaciones o fracaso del estado y la lógica 
del mercado 

3. Las respuestas del tercer sector al autoritarismo 
del estado 



III. Hacia un nuevo contrato social 
 

A. ¿Es necesario un nuevo paradigma para la solución de los problemas 
públicos y el desarrollo? 

B. El capital social 
C. Un  desafío ético 

 
IV. La ética como campo de estudio 
 

A. La toma de decisiones 
B. La ética como filosofía práctica 
C. Los griegos, la educación y la ética: La virtud como búsqueda 

filosófica 
D. Pensamiento ético en Aristóteles: La ética nicomaquea 
E. Teorías de la naturaleza humana 

1. Thomas Hobbes 
2. Jean Jacques Rosseau 
3. Karl Marx 
4. Sigmund Freud 
5. Jacques Lacan 

F. La valoración ética de los medios y los fines en la toma de decisiones 
G. La responsabilidad por las consecuencias de las decisiones, acciones 

u omisiones 
H. Los valores de la convivencia democrática 

1. Tolerancia 
2. Solidaridad 
3. Cooperación 
4. Justicia 

 
V. El lugar social de las organizaciones sin fines de lucro 

A. Legitimidad de las OSFL 
B. Efectividad de las OSFL 
C. Rendición de cuentas y transparencia de las OSFL 
D. Sustentabilidad de las OSFL 
E. Calidad en la gestión de las OSFL 
F. Las OSFL y el problema de la representatividad política 

 
VI. La responsabilidad social del tercer sector: Dilemas éticos 

A. La importancia de promover una ética profesional, ligada a la 
responsabilidad social, en los profesionales del tercer sector 

1. El financiamiento de la gestión social 
2. La recaudación de fondos 
3. Las propuestas 
4. Códigos de ética 

B. La exclusión social y la pobreza 
C. De la explotación al desarrollo sustentable 



D. Una gestión social más allá de la lógica de la dependencia 
E. De la lógica de la dependencia a la promoción de la autogestión 

comunitaria 
F. La vida comunitaria y las prácticas solidarias 
G. La reducción del gasto público como espacio para el apoderamiento 

de las comunidades 
H. Autogestión, apoderamiento y acción política 
I. Tradiciones filantrópicas: de la caridad a la inversión social 
J. Los ciudadanos como sujetos políticos: La importancia de la 

participación ciudadana 
a. El cliente, el espectador y el consumidor 
b. El ciudadano como actor político 

K. Las comunicaciones: redefiniendo al sujeto y al objeto del proceso 
comunicativo 

L. La educación: Los desafíos de la democratización del proceso 
pedagógico 

M. Colaboración y nuevas maneras de interacción entre sectores  
 
 
ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS / ACTIVIDADES: 
 
Conferencias y diálogos a partir de las lecturas y de la presentación y análisis de 
casos y situaciones.  Ensayos y proyecto en equipo. 
 
EVALUACIÓN: 
 
  Examen    25% 
  Reseña crítica   25% 
  Trabajos en clase   25% 
  Proyecto final             25% 
 
           Total    100% 
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