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DESCRIPCION DEL CURSO:

Este curso provee una introduccién a los métodos de investigacion social y de politica publica
mas relevantes para el trabajo de los administradores de organizaciones sin fines de lucro. Se
investigan y analizan distintas teorias que sirven de marco al desarrollo de proyectos de
investigacion. Se definen, discuten y aplican conceptos, métodos y técnicas de investigacion
pertinentes al trabajo en el sector social.

JUSTIFICACION:

El administrador de organizaciones sin fines de lucro, si desea desarrollar iniciativas y programas
que atiendan de manera efectiva y eficiente los desafios contemporaneos de la gestion social,
deben informar sus decisiones con resultados de esfuerzos sistematicos de investigacion. Las
dimensiones de planificacion, disefio, ejecucion y evaluacion en el trabajo de las entidades sin
fines de lucro requiere de destrezas efectivas de investigacion. Este curso provee a los
estudiantes las herramientas necesarias para responder con €xito a tales demandas.

OBJETIVOS:

1. Explorar los conceptos y las técnicas basicas de investigacion social y de politica publica.
Entender la aplicacion estadistica y de otras herramientas de investigacion social para la
administracion, planificacion y desarrollo de politicas en instituciones y programas.

3. Familiarizar al alumno con la utilizacion de programados de computadora para la
investigacion social, el analisis estadistico, las presentaciones graficas de datos de
investigacion.

4. Analizar los datos obtenidos por medios de diversas estrategias de investigacion.

5. Conocer y aprender a redactar los componentes basicos de un informe de investigacion.

CONTENIDO:

L. Paradigmas, teorias e investigacion social



II.

I1I.

IV.

Al S

P

XN R

Fundamentos de la investigacion social
Etica en la investigacion social
Paradigmas de las ciencias sociales
Elementos de teoria social

Enfoque deductivo

Enfoque inductivo

Causalidad en la investigacion social

Determinismo y ciencias sociales

Criterios para la causalidad

Causas suficientes y necesarias

Errores de razonamiento acerca de la causalidad

Disefios de investigacion y medicion

Objetivos de la investigacion

Unidades de analisis

Factores temporales

El disefio de un proyecto de investigacion
La propuesta de investigacion
Conceptualizacion

Operacionalizacion

Calidad de la medicion

Indices, escalas y tipologias
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Indices y escalas

Construccion de indices

Disefios de escalas

Tipologias

Teoria de los usos y gratificaciones

La légica del muestreo

Historia del muestreo

Muestreo no probabilistico
Muestreo probabilistico

Marcos de muestreo poblacional
Tipos de disefios de muestreo

VI. Experimentos

1.
2.

Temas apropiados para la experimentacion
Experimentos clésicos
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Seleccion de los sujetos
Varianzas en el disefio experimental
5. Fortalezas y debilidades

o

VII.  Encuestas y sondeos

Temas apropiados

Guias para la formulacion de preguntas
Construccion de los cuestionarios
Cuestionarios autoadministrables
Entrevistas

Encuestas telefonicas
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VIII. Investigaciones cualitativas de campo

Temas apropiados

Consideraciones especiales

Tipos de investigaciones cualitativas de campo
El trabajo de campo

Fortalezas y debilidades
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IX. Analisis de datos cualitativos

Vinculos entre teoria y analisis
Procesamiento de datos cualitativos
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X. Datos cuantitativos y técnicas elementales de analisis

Computadoras e investigacion social
Codificaciones

Codificaciones y entrada de datos

Limpieza de los datos

Técnicas elementales de andlisis

Modelo de elaboracion y estadisticas sociales
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XI.  Eticay politica en la investigacion

Controversias éticas

Etica y politica

Usos de la investigacion
Dilemas en la investigacion
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METODOLOGIA/ACTIVIDADES:



El curso se desarrolla mediante la discusion de lecturas, presentaciones orales y escritas,
presentacion de recursos audiovisuales, utlizacion de programados en computadoras y la
elaboracion y presentacion de un proyecto de investigacion.

EVALUACION:
1. Asignaciones 25%
2. Disefio de investigacion 25%
3. Proyecto preliminar 25%
4. Proyecto final 25%
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