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DESCRIPCIÓN 

Principios y prácticas de la comunicación en salud pertinente al profesional de las relaciones 
públicas en instituciones públicas y privadas. Énfasis en conocimientos y destrezas básicas de 
comunicación para la promoción de la salud y prevención de enfermedades. Adquisición de 
competencias y herramientas para la divulgación y educación en temas de salud como parte de  
esfuerzos de relaciones públicas. Aplicación de la comunicación en salud en las prácticas de las 
relaciones profesionales dirigidas a asuntos de salud pública y establecimiento de alianzas. 
 
 
JUSTIFICACIÓN 
Las carreras profesionales en el área de la salud se perfilan como las de mayor demanda en las 
próximas décadas. Esto requiere de un componente comunicacional para establecer relaciones 
entre las instituciones relacionadas con la salud y el público que requiere servicios de salud, 
además de educar a la comunidad sobre asuntos de salud pública. El sector de la salud tiene una 
creciente demanda de empleo lo que representa una oportunidad para el relacionista con 
conocimiento y destrezas sobre comunicación en salud.  
 
Las tendencias en la prevención y promoción de la salud así como el envejecimiento de la 
población refuerzan el papel protagónico de la comunicación para educar en temas de salud. Las 
relaciones públicas tienen la oportunidad de aportar para establecer alianzas que promuevan la 
salud pública. Así también, son instrumentales en programas y campañas dirigidas a divulgar 
información, modificar y reforzar conocimientos, actitudes y conductas para mejorar el estado de 
salud a nivel individual, comunitario y social. 
 
 
 
 
 
 



OBJETIVOS 
Al finalizar el curso, los estudiantes estarán capacitados para: 
 

1. Conocer el concepto de comunicación en salud y su importancia para promover salud y 
prevenir enfermedades. 

2. Demostrar destrezas en la aplicación de los principios de la comunicación en salud en la 
práctica de las relaciones públicas. 

3. Conocer conceptos básicos de salud pública, asuntos y tendencias que afectan la 
población en Puerto Rico y otros países. 

4. Conocer el rol de la profesión de especialistas en Educación en Salud y cómo establecer 
alianzas con ellos. 

5. Identificar entidades públicas y privadas relacionadas a la salud y sus acercamientos 
comunicacionales en distintos temas de salud.  

6. Discriminar los medios de comunicación como vehículos para prevenir y promover temas 
de salud. 

7. Comprender datos estadísticos básicos de salud pública. 

8. Identificar fuentes confiables de información científica. 
 
 
CONTENIDO 

I. Importancia de la comunicación en salud para promover salud y prevenir enfermedades.  
A. Definiciones y trasfondo 

B. Asuntos éticos y legales asociados a la comunicación sobre temas de salud 
II. Aplicación de la comunicación en salud en la práctica de las relaciones públicas. 

A. Interpretación de datos estadísticos 
B. Conceptos básicos de salud y nomenclatura 

C. Asuntos y tendencias 
D. Comunicación interna y externa en temas de salud 

III. Establecimiento de alianzas para comunicar salud 
A. Entidades públicas y privadas 

B. Fuentes confiables 
IV. Salud y los medios de comunicación 

A. Errores comunes 
B. Literacia en salud 

C. Literacia de los medios 
D. Discriminación de vehículos mediáticos 



V. Campañas y programas de comunicación en salud 
A. Análisis de acercamientos comunicacionales de entidades públicas y privadas 

B. Construcción de mensajes para la promoción de la salud 
C. Enfoques de comunicación para fomentar conductas preventivas de salud 

D. Evaluación de la efectividad de la comunicación en salud 
 
 
ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES 

Búsqueda e investigación en fuentes electrónicas como bases de datos, vídeos, periódicos y 
otros medios sobre temas relacionados con la comunicación en salud. Reseñas y análisis de 
casos, conferencias, lecturas, artículos, campañas, programas, vídeos y otros. Discusión en 
grupos, presentaciones e informes. Invitación de recursos profesionales a compartir 
experiencias a través de charlas, foros y otros encuentros. Visitas a entidades relacionadas 
con la salud con énfasis en el componente de comunicación en salud y relaciones públicas. 

 
 
EVALUACIÓN 

Asignaciones, informes, análisis de casos 25% 
Ejercicios de aplicación de contenidos 20% 
Examen parcial 15% 
Asistencia y participación 10% 
Proyecto final y presentación 30% 
 Total   100% 
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BÚSQUEDA EN BASES DE DATOS USC 
 

Las bases de datos electrónicas a las cuales la Biblioteca Madre María Teresa Guevara está 
suscrita directamente y a través del Consorcio COBIMET, incluyen, documentos, artículos de 
revistas y periódicos y otros recursos de información relacionados con los temas del curso. Al 
utilizarlas siga los siguientes pasos: 
 
Para acceder desde cualquier lugar en la Universidad: 

• escriba la dirección http://biblioteca.sagrado.edu/ 
• seleccione Biblioteca Virtual y aparecerá la página en donde podrá acceder a las bases de 

datos, por disciplina o en orden alfabético. 
 
Para acceder fuera de la Universidad: 

• escriba la dirección http://biblioteca.sagrado.edu/ 
• seleccione Biblioteca Virtual y aparecerá la página en donde podrá acceder a las bases de 

datos, por disciplina o en orden alfabético. 
• escriba el nombre del usuario y la contraseña (El nombre de usuario y la contraseña, los 

solicita personalmente en la Biblioteca) 
 
 
NOTAS ESPECIALES 

Servicios Auxiliares o Necesidades Especiales 



Todo estudiante que requiera servicios auxiliares o asistencia especial deberá solicitar los 
mismos al inicio del curso o tan pronto como adquiera conocimiento de que los necesita, a través 
del registro correspondiente en Decano Asociado de Asuntos Estudiantiles. 
Honradez, fraude y plagio (Reglamento General de Estudiantes, Capítulo V) 

La falta de honradez, fraude, plagio y cualquier otro comportamiento inadecuado con relación a 
la labor académica constituyen infracciones mayores sancionadas por el Reglamento General de 
Estudiantes. Las infracciones mayores, según dispone el Reglamento General de Estudiantes, 
pueden tener como consecuencia la suspensión de la Universidad o la expulsión permanente de 
la Universidad, entre otras sanciones. 
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