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DESCRIPCION

En este curso se explora el storytelling digital desde la redaccién y composicién de
historias con la capacidad de dejar huella en las audiencias. Se estudia como identificar
una historia que tiene el potencial de explorarse en profundidad con el desarrollo de
formas de presentar personajes no ficticios y establecer escenas. Se examinan
criticamente diversas fuentes dentro de los medios sociales para encontrar historias
convincentes y se analizan técnicas narrativas para crear historias informativas e
influyentes de no ficcion disefiadas para sus propositos profesionales en publicidad,

periodismo o producciéon documental.

JUSTIFICACION

La capacidad de contar historias (storytelling) de impacto en el entorno digital ha cobrado
gran importancia en la medida en que permite compartir ideas y perspectivas novedosas
sobre temas de relevancia social. De ahi que sea uno de los elementos base para
cualquier estudiante graduado de comunicacion el poder identificar historias que creen
un vinculo emocional con las audiencias y desarrollarlas desde una optica estratégica.
Las organizaciones sociales (sean movimientos sociales, organizaciones no
gubernamentales, negocios o agencias de gobierno) buscan contar historias vy

potenciarlas para que tengan el poder de movilizar a sus publicos tanto internos como



externos. Las historias de impacto no s6lo permiten capturar la atencién sino también

que se construyan y cultiven relaciones sostenibles y duraderas.

COMPETENCIAS

Las competencias que se busca fortalecer a lo largo del curso son:

e Comunicacion

e Cuestionamiento critico

Innovacion y emprendimiento

OBJETIVOS

Al finalizar el curso, los estudiantes estaran capacitados para:

1.

6.

Explicar como el storytelling de impacto es una herramienta de persuasion en
términos historicos y en el entorno digital.

Reconocer y validar las estrategias que crean un vinculo emocional en
historias de impacto.

Evaluar las caracteristicas de diferentes grupos poblacionales en el proceso de
identificacion de las audiencias.

Disenar una estrategia narrativa para asegurar la verosimilitud de los
personajes en una historia con impacto.

Crear un portafolio de historias con potencial de desarrollarse como storytelling
de impacto.

Producir una historia de impacto de no ficcién.

CONTENIDO

Storytelling

A. Mirada histérica: desde la oralidad hasta la digitalizacion de contenidos

B. Composicion y persuasion

C. Vinculo emocional o la huella en las audiencias

La historia



A. Identificar la historia
B. Las posibles fuentes
C. El potencial
[ll. Las audiencias
A. ldentificacién y segmentacion
B. El mito de la audiencia general
IV. Personajes
A. Como presentarlos
B. Roles y funciones
V. Técnicas narrativas
A. Herramientas o recursos para contar
B. Verosimilitud en tiempos de la posverdad
VI. Aplicacion del storytelling al espacio profesional
A. Publicidad/Relaciones Publicas/Mercadeo
B. Periodismo

C. Producciéon documental

ESTRATEGIAS INSTRUCCIONALES

Los tépicos de estudio y discusion se presentaran a través de las lecturas asignadas,
trabajos especiales, analisis y discusion de casos, reflexion personal, dinamicas de

grupo, peliculas, documentales, noticias, articulos de actualidad y conferenciantes
invitados.

EVALUACION

Participacion y discusion en clase 15%
Analisis de productos (historias de impacto) 20%
Ensayos 30%
Trabajo final 35%
Total 100%
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ACOMODO RAZONABLE

Para obtener informacion detallada del proceso y la documentacion requerida, debe
visitar la oficina correspondiente. Para garantizar igualdad de condiciones, en
cumplimiento de la Ley ADA (1990) y el Acta de Rehabilitacion (1973), segun
enmendada, todo estudiante que necesite servicios de acomodo razonable o asistencia
especial debera completar el proceso establecido por la Vicepresidencia de Asuntos
Académicos.

INTEGRIDAD ACADEMICA

Esta politica aplica a todo estudiante matriculado en la Universidad del Sagrado Corazén
para tomar cursos con o sin crédito académico. Una falta de integridad académica es todo
acto u omisiéon que no demuestre la honestidad, transparencia y responsabilidad que debe
caracterizar toda actividad académica. Todo estudiante que falte a la politica de honradez,
fraude y plagio se expone a las siguientes sanciones: recibira nota de cero en la evaluacién
y/o repeticion del trabajo en el seminario, nota de F(*) en el seminario: suspensién o
expulsion segun se establece en el documento de Politica de Integridad Académica con
fecha de efectividad de noviembre 2022.
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